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Resumo

O objetivo dessa pesquisa foi identificar quais incentivos governamentais foram disponibilizados aos
empreendedores para contribuir com a manuten¢ao de suas empresas no perfodo de enfrentamento do
Coronavirus. Para apoiar as analises, realizou-se uma pesquisa qualitativa, com abordagem descritiva, com 20
empreendedores de Santo Antonio do Caiud, municipio localizado no noroeste do Estado do Parana. As
entrevistas semiestruturadas ocorreram de forma pessoal, respeitando as medidas de protecio diante da pandemia
do Coronavirus. Os resultados apontaram que boa parte dos empreendedores perceberam que as medidas
oferecidas aos empreendedores foram importantes para o estabelecimento de estratégias de sobrevivéncia de suas
empresas no mercado.

Palavras-chave: Empreendedorismo. Incentivos Governamentais. Pandemia. Coronavirus.

Abstract

The objective of this research was to identify which government incentives were made available to entreprencurs
to contribute to the maintenance of their companies in the period of confrontation with the Coronavirus. To
support the analyzes, a qualitative research was carried out, with a descriptive approach, with 20 entreprencurs
from Santo Ant6nio do Caiud, a municipality located in the northwest of the State of Parand. The semi-structured
interviews took place in a personal way, respecting the protection measures in the face of the Coronavirus
pandemic. The results showed that a good part of the entrepreneurs realized that the measures offered to the
entrepreneurs were important for the establishment of survival strategies of their companies in the market.

Keywords: Entreprencurship. Government Incentives. Pandemic. Coronavirus.
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Introdugio

A pandemia de Covid-19, causada pelo virus SARS-COV-2 ou Novo Coronavirus, vem produzindo repercussoes
sem precedentes, além de impactos socioeconémicos, demonstrando a necessidade de ages para contencao da
mobilidade social, como isolamento e quarentena; porém, essas estratégias também contribuiram para elevar o
nimero de desempregados no Brasil ¢ no mundo, com altas taxas de empresas de segmentos diversos fechando
suas portas temporariamente ou até chegando ao ponto de solicitar pedido de faléncia (OLIVEIRA, 2020).

Nesse contexto, o empreendedorismo surge como maneira de ocupar a lacuna deixada pela perca de empregos
formais e pelo fechamento de empresas, tendo em vista que empreender por necessidade se caracteriza como uma
realidade, na qual os empreendedores iniciam seus empreendimentos de maneira autonoma por nao possuirem
op¢oes para trabalho e se veem diante da abertura de um negdcio, a fim de gerar renda para manter suas familias

(MOREIRA, 2010).

No cenario contemporinco, ¢ de significativa a importincia o desenvolvimento e implementacao de agoes
governamentais em favor do empreendedor, que sofre com alta taxa de desemprego e riscos de quedas de pequenas
e grandes empresas. Segundo o jornal El Pais (2020) ¢ clara a dificuldade das empresas em se manterem solidas
perante a pandemia, pois a doenga agregou dificuldades financeiras claras ao empreendedor € um colapso na
economia dos paises. Assim, ndo somente o empreendedor sofre essa turbuléncia no mercado, mas também o
trabalhador, que sobrevive como a classe trabalhista mais baixa e tende a sofrer ainda mais com as consequéncias
da pandemia.

Ressaltando como a pandemia afeta o empreendedor no mercado, deve haver o reconhecimento, por meio dos
orgdos governamentais, em relacdo a importancia desses individuos que implementam suas empresas ¢ contribuem
para com o desenvolvimento econémico do pais (SCHUMPETER, 1982), pois sio os empreendedores que
energizam o mercado gerando empregos e sio eles que giram a economia produtiva do pais ¢ fomentam a

economia local (SEBRAE, 2007).

Segundo dados da pesquisa Global Entreprencurship Monitor — GEM (2018) ha um ndmero relevante de
pequenos empreendedores e que cresce rapidamente no mercado atual, ressaltando a grande importancia desses
altos nimeros para o desenvolvimento do pais. Por meio dos dados de 2002 a 2014, da referida pesquisa, o pafs
obteve ganhos de até 14% de novos empreendedores no mercado, estimando um nimero de 48 milhoes de
empreendedores no total (GEM, 2014).

A partir desses dados, apresenta-se o objetivo dessa pesquisa, que consistiu em identificar quais incentivos
governamentais foram disponibilizados aos empreendedores para contribuir com a manutencdo de suas empresas
no periodo de enfrentamento do Coronavirus. Assim, espera-se apresentar as relagGes dessa tematica com o
empreendedorismo e com os efeitos socioeconémicos causados pela Covid-19.

Em se tratando da estrutura de apresentacao dos resultados dessa pesquisa, na sequéncia, evidencia-se a
fundamentacao tedrica, que abarca teorias relacionadas ao tema e ao problema de pesquisa; seguida pelos
procedimentos metodologicos, apresentacio e analise dos resultados, consideracoes finais e as referéncias
bibliograficas que foram utilizadas e encontram-se desctitas ao longo desse artigo.

Fundamentagio tedrica

Essa secao tem por objetivo demonstrar abordagens tedricas que sdao apresentadas e utilizadas como forma de
sustentar as discussoes vinculadas ao objetivo da pesquisa. Assim, nao se buscou esgotar teoricamente as discussoes
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sobre as tematicas abordadas, mas simplesmente fundamentar conceitos e percepeoes tedricas de autores que
discutem a tematica em questdo, sendo eles: Empreendedorismo; Estratégias e agdes empreendedoras;
Consequéncias de uma pandemia no ambito das empresas; e, Incentivos governamentais disponibilizados as
empresas para o enfrentamento da pandemia.

Empreendedorismo

O empreendedorismo pode ser compreendido como um caminho de investimentos em novos negocios, no qual
o empreendedor observa e estuda nichos de mercado onde o empreendimento se desenvolve, bem como sua
natureza, ctiacio, desenvolvimento e a relacio entre empreender e empreendedorismo (DOLABELA, 1999).

Dolabela (1999) descreve que o empreendedorismo consiste em incorporar novos caminhos na comunidade,
favorecendo a implantagdao do conhecimento e a superacao de obstaculos, levando a sociedade a introdugdo de um
novo conteudo e cooperacao. Na visdo de Schumpeter (1982), o empreendedorismo pode ser totalmente associado
com inovagdo, de modo que o empreendedor tenha em suas maos o poder de construir e inovar totalmente a
economia existente, descartando tendéncias antigas por meio de novas ideias de inovacio, além da superioridade
de velhas tecnologias ou negocios, atuando e contribuindo totalmente para com a economia de um pafs.

Observa-se, também, a dificuldade de caracterizagao do empreendedorismo por meio de empreendedores que nao
possuem uma maneira solida de empreender; assim, nota-se 0 modelo de empreendimento no tocante 2 maneira
peculiar de pensar do empreendedor, levando-se em consideracio suas caractetisticas ¢ acoes, que interferem
diretamente em suas a¢oes empreendedoras no mercado (DOLABELA, 1999).

De acordo com Global Entrepreneurship Monitor (2020), o Brasil deveria atingir, no ano de 2020, o maior patamar
de empreendedores iniciais dos dltimos 20 anos, com aproximadamente 25% da popula¢io adulta envolvida na
abertura de um novo negdcio ou com um negocio com até 3,5 anos de atividade. O recorde estimado € verificado
de acordo com a analise da série historica da pesquisa GEM, que aponta aumento do empreendedorismo. Em
complemento, estima-se que a atual crise (sem precedentes), causada pela pandemia do novo Coronavirus, deve
impulsionar o nimero de pessoas que podem buscar o empreendedorismo como uma alternativa de renda, tendo-
se em vista dificuldades tanto na busca quanto na manutencao de empregos.

Estratégias e agoes empreendedoras

Para se pensar em estratégia, deve-se voltar ao conceito de planejamento estratégico, que é definido por Kotler
(1992) como um processo no qual se analisa as mudancas atuais e futuras do mercado e as associam em manter os
recursos da empresa preparados para eventuais mudangas no ambiente futuro, de modo que as empresas devem
se preparar para sobreviver a qualquer tipo de evento no ambiente, proveniente tanto do ambiente interno quanto
do ambiente externo.

Segundo estudos de Mintzberg e Quinn (2001) estratégia consiste em getir as metas, politicas ¢ organizacao, de
modo que a estratégia organizada tende a solucionar perdas, tornando a tomada de decisoes mais facilitada e rapida.
Para esses autores, os empreendedores mais preparados e as organizacoes estratégicas tendem a se estabilizar mais
facilmente em virtude desses possiveis eventos, garantindo a manutencio de suas atividades no mercado.

Verifica-se, portanto, o planejamento estratégico como o maior processo de uma organizagao, proporcionado por
uma visao ampla e de longo prazo, que ¢ tratada como sendo de vital importancia pelos 6rgaos mais relativos da
empresa, que interferem em eventos futuros no cotidiano dessas organizacoes (MOTTA, 1992).
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Para Chiavenato ¢ Sapiro (2003), planejamento estratégico nio deve ser classificado como uma a¢io de longo
prazo, mas sim, de curto ¢ médio prazos, visto que deve ser elaborada e implementada por meio de processos que
levem em consideracao os objetivos organizacionais. Esses autores definem que a empresa deve se posicionar,
observar e analisar seu(s) ambiente(s), definindo suas estratégias atuais ¢ observando as possiveis ameagas e
oportunidades do mercado [sendo essas provenientes do ambiente externo.

No que diz respeito as dificuldades enfrentadas pelas empresas e seus empreendedores desde o inicio do ano de
2020, em funcio da pandemia causada pelo Covid-19, que esta afetando empresas de diversos sctores e¢/ou
segmentos do mercado, muitas empresas precisaram até suspender suas atividades, respeitando decretos
municipais ¢ estaduais.

Conforme Munhoz (2020), as mudancas no ambiente ¢ no cenirio de marketing forcaram as organizacoes a
desenvolver uma agilidade estratégica durante pandemia. Assim, enquanto os estrategistas defendem a agilidade na
elaboragao de estratégias, a velocidade da disseminacao do Covid-19 exige das organizagoes uma agilidade
empreendedora com maior flexibilidade, sempre pensando em novas estratégias para atuagdo nesse momento
extremamente dinamico e complexo, o que justifica ainda mais a pratica e implementacio de a¢oes estratégicas por
parte das empresas para o enfrentamento da pandemia em questdo.

Consequéncias de uma pandemia no ambito das empresas

Sao varias as consequéncias de uma pandemia no segmento organizacional. Segundo dados da Fundacio Instituto
de Administra¢ao — FIA (2020), 88% dos empreendedores viram seu negdcio desabar durante a pandemia, entre
cles se destacam os pequenos e microempreendedores. Segundo relatos de empreendedores, as perdas chegaram
a mais de 75% e muitos fecharam suas portas. Obsetva-se, também, segundo dados do Instituto Brasileiro de
Geogratia e Estatistica— IBGE (2020), que das empresas que ainda estavam em funcionamento antes da pandemia,
70% sentiram os efeitos (diteta ¢/ou indiretamente), na maioria aquelas que funcionavam em total proximidade
com o cliente, tendo assim que mudar totalmente suas praticas para nio fecharem suas portas, sendo que algumas
das medidas adotadas pelas empresas estao apresentadas no grafico 1.

Grafico 1 — Medidas adotas nas empresas em relagio aos impactos da Covid-19
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Por meio dos dados expressados por meio do grafico 1, percebe-se que a quantidade de funcionarios (até 49; de
50 a 499; 500 ou mais) nao intetferiu nas estratégias adotadas pelas empresas durante a pandemia. Dessa forma,
as estratégias adotadas em menor e maior escala sdo, respectivamente: busca de linha de crédito emergencial para
pagamento da folha salarial; ampliacdo no portfélio de produtos comercializados; alteragao no método de entrega
de produtos/servicos, incluindo servicos online; adiamento do pagamento de impostos; antecipacao das férias dos
funcionarios; adogao de trabalho domiciliar (home-office) para os funcionarios; e, realizagio de campanhas de
informacao e prevencao, sempre adotando medidas de higiene para contencio do virus.

Logo nos primeiros meses da pandemia causada pelo novo Coronavirus, pelo menos 600 mil micro/pequenas
empresas fecharam as portas e nove milhdes de funcionérios foram demitidos em razao dos efeitos econdmicos
decorrentes da pandemia do novo Coronavirus. E o que mostra o levantamento feito pelo Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE, que destaca que 30% dos empreendedores tiveram que buscar
empréstimos para manter seus negocios, mas o resultado nao tem sido positivo, pois 29,5% destes empreendedores
ainda aguardam uma resposta das instituicoes financeiras e 59,2% simplesmente tiveram seus pedidos negados.

Outro dado relevante é apresentado pela FIA (2020), que destacou que quando analisado os nichos de servigos e
produtos, verificou-se a queda de lucros por parte das empresas, por exemplo: empresas aéreas ¢ de transporte de
passageiros, que tiveram que mudar totalmente seus processos, além dos restaurantes e alguns centros comerciais
que fecharam totalmente suas portas por alguns perfodos durante o ano. Essas e outras evidéncias da realidade das
empresas atuantes no mercado no contexto da pandemia confirmam que o impacto da crise atingiu todos os setores
da economia, mas foi pior para o setor de servicos, que ¢ o maior gerador de empregos do pafs e foi mais profundo
também entre as pequenas empresas (IBGE, 2020).

Incentivos governamentais disponibilizados as empresas para o enfrentamento da
pandemia

Prevendo um estado de calamidade no pafs, o governo adotou medidas provisorias para assim tentar reduzir os
impactos ¢ efeitos da pandemia do Coronavirus, observando-se uma possivel baixa na economia do pais e também
relacionada ao desemprego (SEBRAE, 2020).

Dentre as medidas estabelecidas pelo governo para o enfrentamento da pandemia do coronavirus estio: o banco
de horas, alteracoes em relacio as férias e pagamento do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
mudancas em relacdo a compensagio da jornada laboral (PARMALIS, 2021), além de medidas que foram elaboradas
no ambito dos estados e municipios.

O governo instituiu o Programa Nacional de Apoio as Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte —
PRONAMPE, inovando em apoio aos pequenos negocios que hoje sao uma das maiores rendas do pafs. No
entanto, para a aquisicio do beneficio foi necessatio que a empresa estivesse com pelo menos um ano em
funcionamento, objetivando assim os créditos a serem usados para o que fosse mais vantajoso (PARMALIS, 2021).

O Programa Emergencial de Suporte ¢ Empregos — PESE, do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico
¢ Social — BNDES, foi criado no més de agosto do ano de 2020, sendo que em sua primeira fase conseguiu
aprovacao e apoio de varias micro e grandes empresas, sendo que toda essa acdao beneficiou mais de 1,9 milhoes
de empregados em todo o territorio nacional. O PESE se destinou ao pagamento de verbas trabalhistas e também
teve como objetivo operagoes de crédito para pagamento de folha salarial (PARMAIS, 2021).

Além disso, foi também anunciada a medida provisoria 944, que estabeleceu uma linha de crédito direcionada as
empresas com renda anual entre 360 mil ¢ 10 milhées, com valor estimado em 34 bilhGes de reais, com foco
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principal na colaboracio as empresas, para que as mesmas pudessem honrar os pagamentos dos salarios de seus
funcionarios (PARMAIS, 2021).

Observou-se, também, uma outra medida adotada pelo governo, que foi a divulgagiao de mais uma linha de crédito
destinada a financiar a folha salarial das empresas, sendo este crédito especial com valor de aproximadamente 40
bilhoes, que foi disponibilizado as empresas que possuiam renda estimada entre 360 mil e 10 bilhdes de reais sem
sua receita, com uma caréncia de até seis meses apos a operagao para comecar a pagar (PARMALIS, 2021).

O governo também entrou em agio ¢ editou a medida proviséria 936/20, que possibilitou as empresas a redugio
de carga horaria laboral dos trabalhadores, bem como a diluigao do salario recebido. Desse modo, o governo ficou
a disposi¢io para o pagamento dos trabalhadores em caso de reducio ou suspencio de contrato de trabalho
(PARMALIS, 2021).

Segundo Parmais (2021) o Conselho Monetario Nacional — CMN entrou com processo em que autorizou as
pessoas fisicas ¢ empresas de pequeno porte a terem a chance de renegociar suas dividas, solicitando adiamento
do prazo em até 60 dias depois do vencimento, sendo que somente as dividas como cartio de crédito e dividas

com cheques especiais nao podetiam ter o direito ao beneficio.

Em relagio aos incentivos fiscais, o governo apostou em agoes mais objetivas que pudessem propiciar a
permanéncia das empresas no mercado, com o objetivo principal de ajudar as empresas a se manterem no mercado
durante a crise instaurada pela pandemia. Assim, no inicio do ano de 2021, o governo federal implementou mais
duas medidas voltadas a4 manutenc¢io dos empregos ¢ ao pagamento dos salatios dos trabalhadores, na tentativa de
reduzir os impactos ¢ os efeitos economicos derivados da pandemia. Trata-se do adiamento de 3 meses, por parte
das empresas, para o pagamento do imposto Simples Nacional e a liberacio de crédito por meio do Programa de
Geracao de Renda — PROGER, destinados a melhorar o capital de giro das empresas (MINISTERIO DA
ECONOMIA, 2021).

Além dessas medidas adotadas no inicio do ano de 2021, o governo federal também anunciou o pagamento
antecipado do 13° salario dos pensionistas ¢ aposentados, bem como a liberagao de verbas adicionais ao Programa
Bolsa Familia, incrementando a circulagio de mais dinhciro no mercado (MINISTERIO DA ECONOMIA, 2021)
na tentativa de contribuir com os empreendedores no que diz respeito 2 manutencio de suas empresas no periodo
de enfrentamento do Coronavirus.

Outro incentivo que se mostrou indiretamente favoravel as empresas foi o Auxilio emergencial, tendo em vista
que ao beneficiar o trabalhador que ndo estava exercendo atividades laborais, esse recurso acabou sendo destinado
ao mercado, na aquisicao de produtos de primeira necessidade, pelo trabalhador, o que contribuiu para que as
empresas continuassem movimentando a economia local e garantindo sua sobrevivéncia no mercado em tempos
bastante incertos e sombtios.

Procedimentos metodolégicos

Essa secdo tem por objetivo delinear o percurso metodoldgico utilizado para o desenvolvimento dessa pesquisa,
demonstrando as etapas, métodos e procedimentos de coleta e andlise dos dados.

Na visao de Tartuce (2006), método é o caminho para se atingir um objetivo, por meio de um banco de informagées
obtidas sobre um assunto, que ¢ definido um caminho para o fim e que dados sio obtidos e esclarecidos em
debates com diferentes teorias, se tornando informagdes preciosas para a conclusio de tal assunto.

Quanto ao método de pesquisa utilizada, configura-se como uma pesquisa qualitativa, que nao requer o uso de
analises estatisticas, na qual o pesquisador adere a utilizacio de coleta de dados para anilise e obten¢ao de
resultados, de modo a vertificar a realidade e relagio do objeto prescrito (GIL, 2008).
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Quanto ao objetivo, a pesquisa foi desenvolvida por meio da discussdo de um tema, com foco no objetivo geral
de identificar quais incentivos governamentais foram disponibilizados aos empreendedores para contribuir com a
manutenciao de suas empresas no periodo de enfrentamento do Coronavirus. Buscou-se identificar as medidas
desenvolvidas pelo Governo Federal e pelos demais entes da Federacdo para atenuar o impacto socioeconémico
causado aos empreendedores ¢ as suas respectivas empresas. Assim, para melhor compreensio da tematica em
questao, foi necessaria a abordagem dos empreendedores diante deste cenario atual.

Realizou-se, entdo, uma pesquisa com 20 empreendedores do municipio de Santo Anténio do Caiua, localizado na
regiao Noroeste do Estado do Parana, utilizando-se do método qualitativo (GIL, 2008) e descritivo (VERGARA,
2004), com a realizagao de entrevistas semiestruturadas (BAUER; GASKELL, 2007) com os empreendedores no
més de outubro do ano de 2020.

As entrevistas semiestruturadas ocorreram de forma pessoal, em encontros matrcados diretamente com os
empreendedores, sempre respeitando os limites e precauces diante da pandemia do Covid-19. Foram
entrevistados um total de 20 empreendedores (dezoito homens e duas mulheres).

Na ctapa de coleta de dados desta pesquisa, utilizou-se também de dados secundatios (RICHARDSON, 1999),
que sdo o conjunto de informacoes que ja foram coletadas por outras pessoas durante um processo de pesquisa
diferente, sendo que a coleta de dados se deu por meio de websites governamentais e de referenciais teéricos de
credibilidade, corretamente referenciadas no presente artigo.

Por meio da metodologia utilizada, foi possivel analisar os resultados obtidos e obter informagées relevantes sobre
os empreendedores do municipio de Santo Antonio do Caiud — PR e abordar com mais clareza as agoes
governamentais que foram disponibilizadas aos empreendedores no enfrentamento da pandemia do coronavirus,
bem como os programas que, de fato, beneficiaram esses empreendedores, tornando o objetivo da pesquisa mais
especifico.

A analise de dados foi realizada por meio da apreciacdo de categorias de analise, sustentada pela técnica de andlise
de conteudo, que se caracteriza como uma técnica de investigacio que tem por finalidade a descricao objetiva,
sistematica e qualitativa do conteddo manifesto da comunicacao (BARDIN; 1997).

Conforme Bardin (1997), a analise de conteudo é um conjunto de técnicas de analise das comunicacoes, que
emprega procedimentos sistematicos ¢ objetivos de descri¢ao do conteudo das mensagens, que contribui para a
sistematizagao ¢ interpretacao dos dados, permitindo a confrontacdo desses com a literatura que dispoe a tematica
em investigacao.

Por fim, pode-se dizer que a metodologia utilizada ao longo da realizacio dessa pesquisa contribuiu para o alcance
do objetivo proposto, sendo que os resultados estio apresentados na proxima segio desse artigo.

Apresentagio e analise dos resultados

Essa pesquisa foi realizada no municipio de Santo Antonio do Caiua — PR, um municipio localizado na regiao
Noroeste do Estado do Parana; sendo que os dados obtidos foram provenientes de entrevistas semiestruturadas
com um total de 20 empreendedores que atuam nos segmentos de indastria, comércio e prestagio de servicos,
sendo esses dezoito homens e duas mulheres.

Primeiramente, com a coleta basica de dados, buscou-se identificar o género ¢ a idade desses(as)
empreendedores(as), no qual os resultados apontaram um dado muito importante em relagio ao desenvolvimento,
observando-se jovens que ja possuem seu proprio negdcio no mercado.

O quadro 1, a seguir, apresenta os dados relacionados ao perfil empreendedor: género, idade, escolaridade,
segmento de atuacio dos empreendedores e o tempo das empresas no mercado.
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Género Idade Escolaridade Segmento de atuagio Tempo da empresa
no mercado

Feminino 43 anos Ensino médio Comércio 7 anos
Feminino 29 anos Ensino Supetior Comércio 3 anos
Masculino 27 anos Ensino médio Servicos 2 anos
Masculino 29 anos Ensino Supetior Comércio 1 ano

Masculino 29 anos Ensino médio Comércio 3 anos
Masculino 30 anos Ensino médio Comércio 4 anos
Masculino 31 anos Ensino Supetior Servicos 2 anos
Masculino 36 anos Ensino Supetior Comércio 8 anos
Masculino 38 anos Ensino Superior Comércio 2 anos
Masculino 38 anos Ensino médio Setvicos 9 anos
Masculino 40 anos Ensino médio Comércio 10 anos
Masculino 44 anos Ensino médio Servicos 4 anos
Masculino 48 anos Ensino médio Comércio 9 anos
Masculino 49 anos Ensino médio Comércio 8 anos
Masculino 53 anos Ensino médio Comércio 11 anos
Masculino 55 anos Ensino Fundamental Comércio 23 anos
Masculino 58 anos Ensino médio Industria 16 anos
Masculino 61 anos Ensino Fundamental Comércio 32 anos
Masculino 63 anos Ensino médio Comércio 25 anos
Masculino 66 anos Ensino Fundamental Industria 35 anos

Quadro 1: Perfil e atuacio dos empreendedores
Fonte: Dados da pesquisa.

Quanto ao perfil dos empreendedores, percebeu-se que a maioria possui apenas ensino médio (12
empreendedores), 5 empreendedores possuem ensino superior ¢ 3 empreendedores possuem ensino fundamental.
O segmento de atuagao prevalecente é o coméreio (14 empreendimentos), seguido pelo segmento de prestacio de
servigos (4 estabelecimentos) e 2 empreendimentos industriais.

Em se tratando do tempo de atuacao no mercado, em média as empresas atuam ha 10 anos no mercado, com
empresas que atuam ha apenas um ano e outras ha 35 anos. Ao se observar esses dados com cortes, entre 1 e 2
anos de atuacio sao 4 empresas; entre 3 ¢ 5 anos de atuagio sdo 4 empresas; entre 6 a 10 anos de atuagio sio 6
empresas; entre 11 e 20 anos de atuagio sio 2 empresas; €, com mais de 20 anos de atuacio sdo 4 empresas, sendo
que duas delas atuam no mercado ha mais de 30 anos.

Observou-se, também, que dentre os entrevistados 50% deles nio obtiveram ou nao buscaram um auxilio do
governo durante o enfrentamento da pandemia, mas obtiveram ou sentiram o impacto da pandemia em seus
negocios. Os outros 50% buscaram os incentivos governamentais para garantir o pagamento dos funcionarios,
sendo que desses, 20% relataram que o auxilio nio foi o suficiente para restituir suas perdas, ja os outros
entrevistados relataram que o auxilio evitou um possivel fim de seus negdceios.

Dentre os beneficios buscados pelos empreendedores, pode-se listar: 7 empreendedores adotaram o banco de
horas com diluicio do salario dos trabalhadores, como estratégia para a manutencio dos empregos; 3
empreendedores buscaram auxilio junto ao Programa Emergencial de Suporte ¢ Empregos, do BNDES, que
fomentou ajuda e serviu para o pagamento de verbas trabalhistas (em um caso) e para pagamento de folha salarial
(em dois casos), sendo que esse crédito tem uma caréncia de 6 meses — o que contribui para que o empreendedor
consiga controlar sua instabilidade no mercado; 8 empreendedores solicitaram valores junto aos bancos, por meio
de politicas publicas como o Programa Nacional de Apoio as Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte
(PRONAMPE); porém, apenas 2 empreendedores tiveram suas solicitacoes de linha de crédito deferidas pela
instituicao financeira e os outros 6 empreendedores ndo foram beneficiados pela justificativa de inadimpléncia em
que se encontravam (mesmo essa inadimpléncia sendo em virtude pandemia do Coronavirus); 2 empreendedores
foram beneficiados com o auxilio do Conselho Monetario Nacional, que autorizou a renegociacdo de dividas, com
adiamento do prazo em 60 dias depois do vencimento; 11 empreendedores conseguiram o adiamento de 3 meses
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para o pagamento do imposto Simples Nacional; e, 2 empreendedores foram beneficiados com a liberacdo de
crédito por meio do PROGER, para a melhoria do capital de giro das empresas.

Do total de 20 empreendedores, um deles nao tinha conhecimento dos beneficios implementados pelo governo
para auxilio ao enfrentamento da pandemia do coronavirus; dois outros ndo buscaram auxilio, mas conheciam os
programas oferecidos pelo governo; e, cabe o destaque de que nove empreendedores foram beneficiados em mais
de um programa de auxilio oferecido pelo governo federal.

A partir da demonstracao das medidas adotadas pelo Governo Federal para atenuar as consequéncias causadas
pela pandemia do novo Coronavirus, especificamente para o enfrentamento da pandemia, percebeu-se que com a
flexibilizacdo de leis trabalhistas, como concessio de férias, banco de horas e flexibilizagio do pagamento do FGTS
pelos empregadores, assim como a criacao de Medidas Provisorias, como a MP 944, MP 936/20, ¢ a criagio
do Programa Nacional de Apoio as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (PRONAMPE) ¢ o Programa
Emergencial de Suporte a Empregos — PESE do BNDES, a prorrogacio do pagamento de Impostos Federais dos
Micro Empreendedores Individuais (MEID’s), e a criacio do Auxilio Emergencial, possibilitou a geracio de renda
para pessoas que perderam seus empregos; aqueceu a economia com a liquidez de dinheiro no mercado, conforme
apontado por Parmais (2020) e pelo Ministério da Economia (2021).

Além disso, segundo relatos apresentados pelos entrevistados, o beneficio governamental que mais contribuiu para
as empresas fol o auxilio emergencial, que mesmo nao sendo um incentivo governamental “direto” para as
empresas, fez com que os resultados se mostrassem de modo “indireto” bastante favoraveis aos empreendedores
e as suas empresas. Como grande parte dos empreendedores entrevistados estao inseridos do segmento de
comércio e prestacao de servicos, o auxilio emergencial possibilitou aos clientes dos empreendedores a obtengao
de renda, que possibilitou manter a economia local aquecida.

Mesmo com relatos positivos obtidos, a maiotia dos entrevistados questionaram a a¢ao do governo principalmente
quando limitaram suas areas e acoes perante a acdo do virus, j4 que muitos tiveram suas portas fechadas,
ocasionando o acimulo de dividas e dispensa de lucros. Desse modo, observando os dados e relatos obtidos na
pesquisa, fol possivel esclarecer o pouco conhecimento dos pequenos empreendedores em lugares remotos ou
longe de grandes centros urbanos como capitas, além de observar a oscilagio dos beneficios oferecidos pelo
governo entre pequenos, médios e grandes empreendedores.

Consideragées finais

Ao se findar esse processo de pesquisa cientifica e diante do que foi apresentado ao longo desse artigo, pode-se
perceber o quao valoroso foram os beneficios oferecidos as empresas ¢ aos cidadios para o enfrentamento da
pandemia do coronavirus, independentemente do tipo do negocio e segmento de atuagao no mercado. Dentre as
discussoes desse estudo foi ressaltada a finalidade dos incentivos governamentais implementados pelo Governo
Federal ¢ demais entes da Federagao para atenuar os impactos socioeconémicos causados pelo vitus SARS-COV-
2 ou novo coronavirus.

A partir deste cenario cadtico e preocupante, procurou-se compreender quais medidas o Governo Federal
implementou para que empreendedores(as) pudessem manter suas empresas em atividade e quais dessas medidas
favoreceram os 20 empreendedores(a) do municipio de Santo Antonio do Caiua — PR, para que estes tivessem o
minimo de prejuizos possiveis.

Assim, constatou-se que as medidas que beneficiaram os empreendedores foram: o banco de horas com diluicao
do salario dos trabalhadores; auxilio financeiro para o pagamento de verbas trabalhistas e para pagamento de folha
salarial; auxilio financeiro junto aos bancos, por meio do PRONAMPE; beneficio do Conselho Monetatio
Nacional, que autotizou a renegociacio de dividas; beneficio do adiamento de 3 meses para o pagamento do
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imposto Simples Nacional; e, a liberacio de crédito por meio do PROGER, para a melhotia do capital de giro das
empresas.

Constatou-se, também, que dos 20 empreendedores que participaram da pesquisa, um deles nao tinha
conhecimento dos beneficios implementados pelo governo para auxilio no enfrentamento a pandemia do
coronavirus e dois deles nao manifestaram interesse nos auxilios oferecidos; porém, evidenciou-se que nove
empreendedores foram beneficiados em mais de um programa de auxilio oferecido pelo governo federal.

Nesse sentido, a percepcio de grande parte dos empreendedores entrevistados foi de que as medidas adotadas e
oferecidas aos empreendedores pelo governo foram importantes para o estabelecimento de estratégias de
sobrevivéncia de suas empresas no mercado, pois uma parte significativa dos entrevistados nio tinha um caixa de
emergéncia (reserva financeira) para eventuais contingéncias, e que apesar da flexibilidade de leis trabalhistas ¢ a
facilitagao de concecio de linha de crédito com juros reduzidos e com prazos de pagamento prorrogados, nem
todos os empreendedores(as) entrevistados(as) conseguiram ter acesso ao crédito.

Deste modo, evidencia-se que o objetivo desta pesquisa foi alcancado, pois foi possivel identificar as medidas
governamentais implementadas com objetivo de amenizar os impactos da pandemia do coronavirus nas empresas
desses empreendedores(as) de Santo Antonio do Caiua — PR; além de ter fomentado uma discussao sobre a real
eficacia que tais medidas tiveram para evitar maiores danos economicos as empresas mencionadas.

Observou-se por meio dos achados da pesquisa, a importancia dos empreendedores(as) e de suas empresas estarem
sempre preparados para possiveis contingéncias (eventos inesperados) em seu segmento de atuacio no mercado —
sendo essa uma das contribui¢coes dessa pesquisa; €, que as acoes ¢ medidas governamentais implementadas
causaram impactos tanto positivos quanto negativos, na tentativa de mantet a economia aquecida.

Constatou-se que a presente pesquisa tem relevancia, devido ao momento histérico vivido pela sociedade e também
em funcio da escassa literatura publicada sobre os efeitos da pandemia causada pelo virus SARS-COV-2 ou Novo
Coronavirus em relacio aos empreendedores, sobretudo em municipios menores. Assim, espera-se que essa
pesquisa sirva como base para a realizagao de outras pesquisas relacionadas em outros municipios, em termos de
comparacio ¢ referéncia para eventuais pesquisas futuras que abordem a tematica em questao.
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