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A pandemia causada pela Covid-19 tem afetado negativamente a Saide Mental de profissionais de
salde, especialmente os que trabalham na linha de frente assistencial, pois lidam diariamente com
o medo de se infectarem e infectarem os outros, a caréncia de equipamentos de protegao individual
e a sobrecarga de trabalho. Este texto objetiva discutir as nuances relacionadas a Saude Mental dos
profissionais de salde do Brasil em tempos de pandemia por Covid-19. Elenca a importancia da Rede de
Atencdo Psicossocial (Raps) como instrumento de apoio aos profissionais que precisam de cuidados de
base territorial e destaca a resiliéncia psicoldgica como estratégia de enfrentamento das adversidades
oriundas da pandemia. Ademais, sabe-se que os desafios relacionados a Saude Mental permanecem
urgentes e merecem, das autoridades sanitarias no Brasil, o devido valor.
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Introducgao

Desde o més de dezembro de 2019, 0 mundo tem discutido e se preocupado com a
Covid-19, doenga causada por um novo coronavirus (Sars-CoV-2)" que repercute uma
pandemia de dificil controle.

Os primeiros casos da doenga foram relatados em Wuhan, na China® e em margo
de 2020 foram confirmados casos em todos os continentes. No Brasil, o primeiro
caso da Covid-19 foi identificado em 25 de fevereiro de 2020 e, de acordo com o
Ministério da Satde, até o dia 10 de agosto de 2020 o Brasil registrava 3.057.470 casos
confirmados e 101.752 dbitos?, dados que fizeram o pais ocupar o segundo lugar em

ndmeros absolutos no mundo.

O numero de pessoas doentes pela Covid-19 aumenta exponencialmente em
todo o Brasil, exigindo estratégias dinimicas, intensas e atualizadas para atender a
uma populagio grandiosa, pois o pais possui dimensio territorial e populacional
continental, demandando quantitativo considerdvel de profissionais de satide para
atuar em diversos cendrios, como o planejamento estratégico, epidemioldgico, na gestio

e massivamente na Atengio a Saude, na linha de frente assistencial.

Com o avango da pandemia, houve sobrecarga nos servigos de satide em detrimento
de casos suspeitos e confirmados da Covid-19 e, em breve, pode existir grande procura
pelos servigos de satide por demandas relacionadas 4 Satide Mental, tendo em vista
as repercussdes negativas que afetam a coletividade, inclusive profissionais de satde,

provocadas pela pandemia e que ndo podem ser negligenciadas®.

Quando se refere 2 Sadide Mental neste texto, direciona-se o olhar para um campo da
satde polissémico, plural, e diz respeito ao estado mental dos sujeitos e das coletividades,
condi¢oes altamente complexas que vio além da auséncia de doengas’. Nota-se que os
profissionais de satde vivenciam, cotidianamente, o desgaste emocional por terem de
lidar com fatores estressores no ambiente de trabalho que se exacerbam em momentos de
epidemias e pandemias.

Em relagio as repercussoes mentais nos periodos supracitados, podem-se destacar:
desesperanga, desespero, medo exacerbado de repeti¢io dos fendmenos, medo da morte
de si e de pessoas préximas, medo de ser infectado e de infectar os outros, enfrentamento
de medidas de isolamento social, que podem facilitar o surgimento de estresse pds-

traumdtico, sintomas depressivos e ansiosos e de comportamento suicida®.

Ante o exposto, este texto objetiva discutir as nuances que envolvem desafios e
possibilidades da Satide Mental de profissionais de satide no Brasil, no contexto da
atual pandemia por Covid-19.
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Epidemias, pandemias e a Saiide Mental dos profissionais
de saude

Sabe-se que a pandemia por Covid-19 é uma emergéncia de satide publica de
interesse internacional desde janeiro de 2020 e representa, talvez, um dos maiores
desafios da humanidade e da Ciéncia desde a Segunda Guerra Mundial’, e a
interface dessa problemdtica com os aspectos de Satide Mental e de resiliéncia
psicoldgica necessdria aos profissionais de saide também tem fundamental

importincia, durante e apds a crise pandémica®.

Na populagio geral, por exemplo, em outros momentos criticos da histdria recente,
observou-se quio grandes sio as demandas de Satide Mental apés os problemas de
satde publica. Na epidemia pelo zika virus, em 2015, que ocasionou a microcefalia
em milhares de bebés infectados intrattero®, apds dois anos do primeiro surto, estudo
revelou alta prevaléncia de depressio, ansiedade e estresse nas mies desses bebés,
disturbios associados principalmente a escassez de apoio social’.

De acordo com estudo realizado na Guiné!®, Africa ocidental, 15% dos sobreviventes
do surto do virus ebola, em 2016, apresentavam sintomas depressivos e, entre os pacientes
que foram curados e se consultaram com psiquiatra, 12,12% apresentavam ideias ou
tentativas de suicidio. Revela-se, assim, que momentos como o atualmente vivenciado
repercutem negativamente na Saide Mental da populagio.

Em estudo publicado recentemente'! com a populagio chinesa, observaram-se
impactos psicoldgicos, como ansiedade, percep¢io de estresse e depressio desde o inicio
da epidemia por Covid-19 naquele pais, que foram aumentando gradativamente durante
o curso da doenga. Ora, se na populagio geral os impactos psicoldgicos gerados pelas
epidemias e pandemias sio intensos, nos profissionais de satde eles sio amplificados,

especialmente os que estdo na linha de frente assistencial.

A China reportou a Organizagio Mundial de Satide (OMS) que, nas duas primeiras
semanas de margo, 3.300 profissionais de satide tinham sido infectados e pelo menos
22 haviam morrido naquele més. Na Itdlia, 20% dos profissionais de saide que
estavam atuando na assisténcia aos pacientes com Covid-19 foram infectados nos dois

primeiros meses da pandemia'*.

De acordo com Boletim Epidemioldgico divulgado pelo Ministério da Satide
brasileiro, até o dia 4 de julho 173.440 casos de Sindrome Gripal (SG) foram
confirmados para a Covid-19 em profissionais da drea da saide de todo o pais.
As profissdes com maior registro de casos foram as de técnicos ou auxiliares de
enfermagem (59.635), seguidas pelas de enfermeiros (25.718) e médicos (19.037)".

Os profissionais supramencionados, além de apresentarem maior risco de infecgdo
pelo novo virus, estdo expostos a possibilidade de que faltem equipamentos de prote¢io
individual, ventiladores mecinicos, insumos hospitalares, além de precisarem decidir, por
vezes, quais pacientes terdo direito a determinadas tecnologias assistivas.

Durante outras epidemias por Sars, profissionais de satide que atuaram em hospitais

da China relataram sofrer de depressio, ansiedade, medo e sensagio de frustragio
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cotidianamente'*. Profissionais japoneses afirmaram que, apds o surto por Sars, por todo
estresse sofrido na linha de frente assistencial, passaram a consumir mais dlcool, tabaco e

houve aumento de estresse pds-traumdtico®.

Ao reconhecer os fatores capazes de impactar a Satide Mental dos profissionais de saide
durante a pandemia, deve-se pensar que quanto mais prolongada for, mais demandas
referentes a sindrome de Burnout podem surgir, fenémeno psicossocial que emerge como
resposta aos estressores interpessoais cronicos presentes no trabalho e se caracterizam por
exaustdo emocional, despersonalizagio e reduzida realizagio pessoal no trabalho'®.

No Brasil, existem pesquisas em andamento para compreensio dos impactos na
Satde Mental dos profissionais de satide nesse periodo. Em Brasilia, estudo que avaliou
médicos residentes em atuagio durante a pandemia, nos meses de abril e junho, apontou
que, devido 4 ansiedade desses profissionais, 25% afirmaram ter cogitado trocar de
especialidade. E, entre os sintomas de ansiedade, os mais detectados foram incapacidade
de relaxar, medo de que acontega o pior e nervosismo, constatados de forma moderada
em 41,7%. Além disso, 83,3% afirmaram que a qualidade geral do sono esteve prejudicada
e 75% apresentavam sonoléncia diurna.

Portanto, neste momento de crise, os gestores de institui¢oes de satde, alinhados com
os niveis governamentais, devem pensar atitudes que 20 menos minimizem o desgaste
psicossocial dos profissionais de satde. Podem-se organizar plantées de atendimento
psicolégico nas institui¢cdes hospitalares, disponibilizagdo de material on-/ine sobre
redugio de ansiedade, medo e desespero em momentos de crise, treinamentos constantes
para intensificar a seguranga na prestagio da assisténcia, contratagao emergencial de
mais profissionais para diminuig¢io de sobrecarga laboral e garantia de equipamentos
de protegio individual.

Em grande parte dos hospitais gerais de Wuhan, na China, estabeleceu-se um
sistema de turnos para permitir que os profissionais da linha de frente descansassem
e se revezassem em papéis de alta pressio, objetivando a diminui¢io da frequéncia do
elevado estresse ocupacional'®. Esse e outros exemplos podem ser seguidos no Brasil,
pensando, inclusive, que a estrutura hospitalar no pais jd ndo é favordvel aos turnos de
descansos e os profissionais de satide normalmente cumprem jornada de trabalho em

mais de um vinculo empregaticio.

Rede de Atengao Psicossocial e as possibilidades durante
a pandemia por Covid-19

A Rede de Atengio Psicossocial (Raps), criada em 2011, com intuito de ampliar
e articular os pontos de Atengio a Satide para pessoas com sofrimento ou transtorno
mental e com necessidades decorrentes do uso de drogas, no 4mbito do Sistema Unico
de Satde (SUS), pode ser potencial aliada no acolhimento aos profissionais de satide
que necessitarem de suporte psicossocial durante e apds a pandemia.

Deve-se pensar que em um pais como o Brasil se tem quantitativo considerdvel de
profissionais e que essa popula¢io também ¢ diversa e usudria do SUS. Nesse entendimento,
aatual politica de Saide Mental, mesmo com a precarizagio que vem sofrendo ao longo dos

ultimos anos, ainda tem o potencial de atender as situagoes emergentes.
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Reitera-se que a promogio da Satde Mental, bem como o acolhimento das demandas
dos profissionais da satde, estd para além do momento em que se vive o dpice da
pandemia por Covid-19. Deverio surgir planos e agoes imediatamente no Brasil, que
necessariamente devem perpassar pelo rastreio de depressio, ideagio suicida, ansiedade
e estresse pds-traumdtico, além da garantia de apoio emocional a esses proﬁssionais por
longos periodos, tendo em vista que os impactos negativos causados podem reverberar

durante meses ou até anos.

S0 intimeras as possibilidades de cuidado em Satide Mental aos profissionais de
saude diante do cendrio vivido na pandemia por Covid-19. E importante implementar
assertivamente agdes, documentar e divulgar resultados, para aprimoramento
e consolidac¢io dessas iniciativas como parte da Atengio a Satde de cada profissional
envolvido, que tem se doado a0 outro e necessita de atengdo a prépria Satide Mental.

Reflete-se, também, sobre o preparo dos profissionais da Satide Mental que vao
acolher os profissionais da saide no 4mbito da Raps, sendo desafiador cuidar da satde
de um trabalhador de satde, devendo-se pensar em que medida a supervisio dos casos
fard parte da estratégia para os profissionais que acolhem em plataformas digitais, se
haverd pesquisas sobre os atendimentos que possam contribuir com poh’ticas pﬁblicas
para o cuidado em Satide Mental em tempos de pandemia por Covid-19, tudo
gerenciado em um misto de iniciativas de conselhos de classe profissionais, sociedade
civil organizada e as trés esferas de governo. Logo, o Estado tem a responsabilidade de
gerir mecanismos de cuidado em Satide Mental aos trabalhadores*®.

Independentemente de cendrios futuros e estratégias de Estado para o enfrentamento
dos problemas relacionados a Satide Mental da populagio brasileira, pode-se pensar
no fortalecimento de dispositivos existentes no SUS que prestam assisténcia em légica
comunitdria e territorial, a exemplo da Estratégia Satde da Familia (ESF) e dos Centros de
Atengio Psicossocial (Caps).

Seja na atengdo especializada seja na Atengdo Primdria a Satdde (APS), as agbes que
envolvem a Satide Mental ndo precisam centrar-se apenas no impacto traumdtico da
Covid-19; o enfrentamento soliddrio deve ser estimulado e participativo, utilizando
estratégias adaptadas as esferas sociais, culturais, religiosas e artisticas, de modo que
contemplem diferentes demandas neste pais de grandes dimensdes e pluralidade.

Resiliéncia psicologica para profissionais de salide em
tempos de Covid-19

A resiliéncia psicoldgica é entendida como uma tendéncia que se manifesta por
ocasido da superagdo de situagdes e momentos complexos ou de risco, e assegura a
continuidade de um desenvolvimento saudédvel. Trata-se também de um processo
dindmico que permite a pessoa se adaptar, apesar da presenca de estressores. Resiliéncia
abrange mecanismos emocionais, cognitivos e socioculturais que sio construidos no
decorrer da existéncia humana, por meio de desafios graduais que refor¢am atributos

pessoais, estratégias de enfrentamento e habilidades®.
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Em momentos de grandes dificuldades enfrentadas, ¢ possivel perceber que a maioria
das pessoas tem forca e habilidade para lidar com desafios. H situagdes, como a pandemia
por Covid-19, que causam estresse e angustia e, para enfrentd-las, é possivel identificar
as estratégias usadas no passado que poderiam ser Gteis também para o momento
atual. Embora o cendrio seja outro, as estratégias para gestio do estresse podem ser
novamente acessadas de modo individual ou coletivo, no intuito de buscar resiliéncia.

Enfatiza-se que se torna cada vez mais necessiria a nogio de resiliéncia psicoldgica nos
servigos de saide que atuam no 4mbito da Covid-19, porque estd fortemente vinculada a
compreensio de fatores de risco e protegio. Os fatores de risco restringem a probabilidade
de superagio diante das caréncias impostas, em que seu impacto ¢ reduzido pelos fatores
de protecio. Assim, mesmo com os desafios impostos pela pandemia, os profissionais
de satde terdo menores impactos negativos na saide mental caso tenham as condigoes
tavoréveis para execugio do trabalho®.

Outras questdes que favorecerdo a Saude Mental e a resiliéncia psicoldgica dos
profissionais de satide, durante e apds o periodo pandémico, sio as capacitagoes sobre
psicoeducagio, manejo do estresse, constru¢io de momentos de escuta e cuidados
coletivos durante os plantoes. Uma das técnicas utilizadas em crise como a vivenciada é
a chamada “Primeiros Cuidados Psicoldgicos”, que deve preferencialmente ser aplicada
em curtos perfodos®.

Caso a necessidade dos profissionais seja de suporte a crises mais intensas e/ou
severas, outras estratégias podem ser utilizadas por um profissional de Satiide Mental
para estabiliza¢do emocional; nesse momento, estio sendo fortemente indicadas
técnicas relacionadas a terapia cognitivo-comportamental®.

Consideracgoes finais

Isso posto, pode-se afirmar que a agenda de a¢bes de Satide Mental continua sendo
urgente e vital na atualidade e deve ser um dos alicerces da resiliéncia em uma sociedade
que enfrentard inameros desafios como resultado dessa pandemia por Covid-19%, que
ainda nio se sabe quando findard, nem ao menos quais serdo as sequelas definitivas na
Satide Mental dos profissionais de satide que estdo trabalhando de maneira tio intensa.

Nesse cendrio pandémico, aponta-se, também, a necessidade de estudos sobre
os impactos da Covid-19 no futuro®, para que em outros momentos histdricos se
tenha conhecimento cientifico ampliado sobre os aspectos da Satide Mental que
circunscrevem as pandemias € outros eventos criticos, para que surjam estratégias
eficazes no campo da satde publica e coletiva para os devidos enfrentamentos de
maneira mais assertiva e em tempo habil.
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The pandemic caused by Covid-19 has negatively affected the mental health of health professionals,
especially those working on the frontline dealing with the fear of infection and infecting others, lack of
personal protective equipment and excessive workloads. This text discusses the nuances related to the
mental health of Brazilian health professionals in times of pandemic, highlighting the importance of
the psychosocial care network in providing support to those who need special care and psychological
resilience as a strategy for tackling adversities posed by the pandemic. The mental health service continues
to face urgent challenges and deserves the due attention of health authorities in Brazil.

Keywords: Mental health. Pandemics. Health professionals. Coronavirus infection.

La pandemia causada por Covid-19 ha afectado significativamente la salud mental de los profesionales
de la salud, especialmente de los que trabajan en la linea de frente asistencial, puesto que enfrentan
diariamente el miedo de infectarse y de infectar a los demds, la carencia de equipos de proteccién
individual y la sobrecarga de trabajo. El objetivo de este texto es discutir los matices relacionados con
la salud mental de los profesionales de salud en Brasil en tiempos de la pandemia de Covid-19. Se
cita la importancia de la Red de Atencién Psicosocial como instrumento de apoyo a los profesionales
que necesitan cuidados de base territorial y se subraya la resiliencia psicolégica como estrategia
de enfrentamiento de las adversidades provenientes de la pandemia. Ademds, se sabe que los
desafios relacionados a la salud mental permanecen urgentes y merecen el debido valor de las
autoridades sanitarias en Brasil.

Palabras clave: Salud mental. Pandemias. Profesionales de salud. Infecciones por coronavirus.
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