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» Prefacio

Uma vez que, em 2020, ndo foi possivel realizar a Conferéncia Internacional do Trabalho, este é
0 meu primeiro relatdrio desde a sessdo do Centenario de 2019, com o seu enfoque histérico no
futuro do trabalho.

Com o advento da pandemia da COVID-19, esse futuro mudou completamente - pelo menos
a curto prazo. Significa isto que a OIT deve agora centrar a sua aten¢ao na tarefa de promover
uma recuperacao centrada nas pessoas, da crise sem precedentes que envolveu o mundo do
trabalho desde que foi convocada a ultima Conferéncia, utilizando como roteiro a Declaracao do
Centenario da OIT para o Futuro do Trabalho.

E para essa tarefa que o meu relatério visa contribuir. O relatério descreve o impacto social e
econdmico da crise, a resposta ao mesmo, as licdes que aprendemos até agora e os desafios de
avancar para uma melhor recuperacdo centrada nas pessoas.

Em anexo ao meu relatério encontra-se um projeto de documento final da Conferéncia sobre uma
resposta mundial para uma recuperacdo da crise da COVID-19 centrada nas pessoas. O Conselho
de Administracao decidiu que a adog¢do desse documento contribuiria grandemente para colocar
o mundo no caminho da realizagdo dos objetivos comuns da Agenda 2030 das Na¢des Unidas
(ONU) para o Desenvolvimento Sustentavel (Agenda 2030) e da vocacdo histérica da OIT de justica
social e de trabalho digno para todos.

Espero que este relatério ajude os representantes dos governos, das organiza¢des, de
trabalhadores/as e de empregadores que participam nesta primeira sessao virtual da Conferéncia
Internacional do Trabalho a concretizar essa ambigdo.
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» Capitulo |

Uma pandemia atinge um mundo do trabalho em mudanca

1.

Em 11 de marco de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declarou a COVID-19
como uma pandemia. O diretor-geral da OMS alertou entdo, para o facto de nao se tratar
apenas de uma crise de saude publica, mas de uma crise que afetaria todos os setores, e
que todos os paises teriam de encontrar um justo equilibrio entre a protecdo da saude, a
minimizacdo das perturba¢des econdmicas e sociais e o respeito pelos direitos humanos.

Mais de um ano depois, a COVID-19 tirou mais de 3 milhdes de vidas em todo o mundo e,
na altura da redagdo deste relatério, o nivel de infe¢cdes em termos globais esta proximo
do mais alto registado desde o inicio da pandemia e numa trajetéria acentuadamente
crescente.

Tal como a OMS previu, a crise sanitaria tornou-se uma crise mundial econémica e social
que infligiu danos sem precedentes ao mundo do trabalho e que para milhdes de pessoas
se transformou numa catastrofe humanitaria. Com efeito, os governos procuraram alcangar
o justo equilibrio entre os objetivos de saude, econdmicos e sociais. Porém, apesar do
compromisso universal de “seguir a ciéncia” e da rejeicdo da nogdo de que deve ser feita
uma escolha “entre vidas e meios de subsisténcia”, provou-se que esse equilibrio é dificil
de atingir. O proprio conhecimento cientifico evoluiu e a tolerancia social em relacdo as
restricbes impostas para controlar a pandemia variou de pais para pais e ao longo do tempo.

Ondas sucessivas de infe¢des frustraram esperancas sobre a forma de retomada atividade
produtiva que anunciaria uma recuperacao definitiva da prolongada crise. Mas agora, com
o desenvolvimento e a aplicacdo de vacinas eficazes, existem perspetivas reais de vencer o
virus e de fazer com que o mundo saia da crise laboral que aquele provocou.

O facto de o mundo do trabalho continuar a sofrer o impacto da pandemia significa que ainda
ndo é possivel proceder a uma estimativa final dos danos econémicos e sociais causados.
Porém, temos uma imagem clara do que aconteceu em 2020.

As estimativas da OIT sao os unicos dados estatisticos que espelham essa realidade tendo
revelado que, resultante da COVID-19 e das medidas adotadas para a conter, se verificou
um decréscimo do total mundial de horas de trabalho efetivo durante o ano, de quase
9 por cento, em comparag¢do com o ultimo trimestre de 2019, o que equivale a perda de
255 milhdes de empregos a tempo completo. Trata-se de um numero assombroso, que
demonstra que, no que se refere ao emprego, o impacto foi quatro vezes superior ao da
crise financeira de 2008.

A desagregacdo destes numeros da uma imagem mais precisa do que realmente aconteceu
as pessoas no trabalho. Quase metade da perda de horas de trabalho foi imputavel a perda
de emprego: 33 milhdes de pessoas ficaram desempregadas; enquanto muitas outras -
81 milhdes - deixaram os mercados de trabalho e tornaram-se inativas. A outra metade teve
como consequéncia o facto de as pessoas trabalharem menos horas - ou mesmo nenhuma
hora -, mas manterem a sua relacdo de trabalho.

Numa perspetiva regional, as Américas destacam-se como a regido mais atingida, com perdas
de horas de trabalho de 13,7 por cento e todas as restantes regides apresentam perdas na
ordem dos 7,7 por cento a 9,2 cento. De modo similar, estas perdas foram particularmente
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sentidas nos paises de rendimento médio-baixo, situando-se em 11,3 por cento. Os restantes
grupos de rendimentos apresentaram valores abaixo da média mundial.

O corolario destas fortes reducdes das horas de trabalho foi uma queda muito acentuada
do rendimento do trabalho. Em termos gerais, sem ter em conta as medidas de apoio
publico, o rendimento do trabalho diminuiu 8,3 por cento em 2020 em compara¢do com
os niveis pré-pandémicos, tendo sido mais uma vez as Américas e os paises de rendimento
médio-baixo os mais duramente atingidos. Estas perdas representam em termos absolutos
um valor de 3,7 bilides de doélares americanos (USD).

Na base destes desenvolvimentos encontra-se um conjunto de dinamicas, todas elas
assentes em problemas do mercado de trabalho preexistentes, que se combinaram para
tornar os grupos considerados ja entdao mais vulneraveis e desfavorecidos nas principais
vitimas da crise econdmica e social.

Em nenhuma outra circunstancia isso foi mais evidente do que relativamente aos dois mil
milh8es de trabalhadores/as informais do mundo - que representam seis em cada dez
trabalhadores/as no total da populacdo ativa mundial. Para muitos/as deles/as, verificou-se
realmente umaescolha entre avida e os meios de subsisténcia, porque naauséncia de protecao
e apoio governamentais, ficar sem trabalhar poderia significar que as suas familias passariam
fome. No primeiro més da crise, o rendimento global dos/das trabalhadores/as informais
desceu aproximadamente 60 por cento e, para eles/elas, o colapso social e econémico
rapidamente se tornou num drama humanitario.

A populagdo jovem também sofreu um golpe devastador nas suas perspetivas imediatas e
a longo prazo sobre o mundo do trabalho. Antes da pandemia, a probabilidade de estarem
desempregados/as era duas vezes superior a das outras pessoas. Adicionalmente, a sua
educacao e formacgao foram gravemente perturbadas, perderam empregos em numero
muito mais elevado do que se verificou em outras faixas etarias, e as perspetivas de emprego
dos/as recém-chegados/as ao mercado de trabalho sdao muitas vezes desanimadoras.

Existem outras razbes pelas quais o peso das medidas tomadas contra a pandemia foi
suportado pelos/as jovens, uma vez que lhes foram exigidos sacrificios especiais para
proteger as geracdes de maior idade. E preocupante que o seu investimento na solidariedade
intergeracional tenha tido um custo pessoal consideravel. As pesquisas da OIT revelaram
ainda uma elevada incidéncia de problemas psicolégicos, tal como a depressdo entre a
populacao jovem. Caso a experiéncia da pandemia venha a gravar sentimentos de desilusao
com as institui¢cdes da esfera publica e com as perspetivas futuras de trabalho, essa sera
certamente uma das patologias sociais mais perigosas da COVID-19.

O impacto da pandemia sobre a populacdo ativa feminina também foi forte. A segregacado de
género de longa data revela que as mulheres estdo significativamente sobrerrepresentadas
nos setores que foram mais duramente atingidos pela pandemia - como o setor alimentar,
da hotelaria e restauracao, bem como o comércio a retalho. E quando as escolas e as
estruturas de acolhimento tiveram de ser encerradas, foram as mulheres uma vez mais
qgue suportaram o aumento carga e da responsabilidade pelo trabalho ndo remunerado
em casa. Embora dificeis de quantificar, as press@es e tensdes resultantes de medidas que
limitam as liberdades pessoais conduziram a um aumento dos atos de violéncia doméstica,
dos quais as mulheres sdo, na sua esmagadora maioria, as vitimas. O facto de as mulheres
representarem 70 por cento dos 136 milhdes de profissionais de salude, de presta¢do de
cuidados e trabalho social no mundo acrescenta uma outra dimensao. Nesta qualidade, a
sua competéncia e dedicagao a protecdo da saude e a salvagao de vidas implicaram muitas
vezes trabalhar em condi¢Bes no limite da resisténcia. E, por vezes, a sua prépria saude e
vida foram colocadas em risco.
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Entre osgrupos que forammaisatingidos pela pandemia, existem outros aspetos demograficos
do mercado de trabalho igualmente relevantes. Por vezes, os/as trabalhadores/as migrantes
queforam dispensados devido ao encerramento das empresas, ficaram retidos eimpedidos de
atravessar fronteiras também elas encerradas, e noutras ocasides foram as principais vitimas
dainfe¢do devido as condi¢des do alojamento disponivel. Os dois milh&es de trabalhadores/as
maritimos/as, com forte representacdo na popula¢do ativa mundial desempenharam um
papel fundamental para assegurar o funcionamento das cadeias mundiais de abastecimento,
mas, também eles sofreram com o impacto, das restricdes impostas pelo combate a
COVID-19 e a consequente paralisacao dos procedimentos de substituicdo de tripulagdes,
Num determinado momento, 400 000 trabalhadores/as maritimos/as ficaram retidos/as a
bordo de navios, alguns até 18 meses, em condi¢des dramaticas e sem acesso a cuidados
médicos. As pessoas com deficiéncia tém maior probabilidade de ter condi¢Ses de saude
que aumentem o risco de contrair a COVID-19. Para mais de mil milhdes de pessoas com
deficiéncia, as novas medidas de prevenc¢do vieram muitas vezes adicionar obstaculos aos ja
existentes, relativamente a sua participacdo navida ativa e com agravamento e/ou surgimento
de novas situacBes de exclusdo e marginalizacao.

A situacao dos/das trabalhadores/as reflete os desafios correspondentes que as empresas
enfrentam devido a interrup¢do ou a forte restricdo das suas atividades. Embora com
variacOes significativas entre setores, o denominador comum é que as pequenas e médias
empresas, com margens limitadas e menor resiliéncia, foram as mais fortemente afetadas
Embora o valor total de extingao das empresas continue por avaliar, e dependa em grande
medida do prolongamento das medidas de restri¢cdo, os resultados de alguns inquéritos
revelam que 70 por cento das PME apresentam graves dificuldades financeiras, o que
corresponde a um valor superior em 50 por cento comparativamente as empresas de maior
dimensao.

Pode também acontecer que as empresas que ndo estejam diretamente sujeitas a
obrigatoriedade de encerramento sofram, todavia, efeitos secundarios de restricdes noutros
locais. Por exemplo, em alguns paises, as empresas de vestuario foram sujeitas a interrupgao
das encomendas de compradores que operam noutras regides do mundo. De facto, a OIT
estima que, 96 milhdes de empregos nas cadeias mundiais de abastecimento tenham sido
afetados negativamente pela diminuicio da procura de produtos manufaturados. A medida
que algumas empresas retomaram as suas atividades, foram também confrontadas com
uma escassez de produtos de base ou intermédios, a montante da cadeia de abastecimento,
como por exemplo, os semicondutores.

O que ressalta desta visdo geral dos acontecimentos dos Ultimos 15 meses é que a
pandemia, ao prejudicar os grupos maisvulneraveis e desfavorecidos, acentuou ainda mais
a fratura da desigualdade estrutural e da injustica que desvirtuam os nossos mercados de
trabalho e as nossas sociedades. As pessoas que auferem salarios baixos, com menores
qualificacbes, e menos protegidas, as mulheres, os/as jovens e os/as migrantes/as
suportaram o peso da crise econdmica e social. Os paises menos desenvolvidos sofreram
mais do que as economias avanc¢adas. A pandemia esta a agravar as desigualdades, que ja
se mantinham em niveis inaceitaveis, o que é verdade tanto no interior de cada pais como
entre os diferentes paises. A OIT estima que o numero de trabalhadores/as que vivem
numa pobreza moderada ou extrema aumentou em 108 milhdes em 2020, invertendo
cinco anos de progresso continuo.

As medidas tomadas para superar a pandemia tiveram também implica¢cbes muito claras
no exercicio dos direitos humanos e, mais especificamente, no pleno respeito das normas
internacionais do trabalho. No seu relatério a Conferéncia, a Comissdo de Peritos para a
Aplicagao das Convencdes e Recomendacgdes da OIT recordou que, quando sao impostas
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restricbes para fins legitimos, estas devem cumprir determinados parametros do direito
internacional — os principios da legalidade, da necessidade, da proporcionalidade e da nao
discriminacao.

E particularmente preocupante que a degradacdo das condi¢des econémicas e sociais
resultantes da pandemia, e ndo de atos politicos deliberados, tenha conduzido aum aumento
do trabalho infantil e do trabalho forcado. Serao disponibilizadas a Conferéncia todas as
informacdes a este respeito nas estimativas globais atualizadas a publicar conjuntamente
pela OIT e pelo Fundo das Nac¢des Unidas para a Infancia (UNICEF).

As consequéncias da pandemia no caso dos paises que sofrem de conflitos e fragilidades sdo
particularmente perigosas. Existe um perigo real de a pandemia desencadear um circulo
vicioso no qual uma crescente vulnerabilidade e privagcdo tenham como consequéncia uma
instabilidade e violéncia ainda maiores. O apelo do secretario-geral da ONU a um cessar-
-fogo global é um aviso do que esta em jogo e do que é necessario para impedir que o pior
aconteca.

Emboraainda ndo sejam evidentes todas as implica¢des sociais e politicas destas tendéncias,
a medida que a pandemia se arrasta, é perfeitamente claro que as mesmas constituem um
importante revés para o desenvolvimento mundial e para a consecugao da Agenda 2030.

Com efeito, as perspetivas mais amplas formuladas considerando a atual situacdo do
conjunto dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) que constituem a
Agenda 2030 servem para recordar que, ao entrar na pandemia, 0 mundo ja demonstrava
um fraco desempenho na consecucdo dos objetivos que tinam sido estabelecidos. Era, e é,
em particular o caso do Objetivo 8 sobre o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e
sustentavel, do emprego pleno e produtivo e do trabalho digno para todas as pessoas.

Neste contexto, a Iniciativa do Centenario da OIT sobre o Futuro do Trabalho centrou-se, em
particular, nas implica¢fes de trés grandes motores de mudanca no mundo do trabalho e
nos processos de transicao que deles decorrem: a evolugao tecnoldgica, a sustentabilidade
ambiental e as altera¢des demograficas. A pandemia teve implica¢6es em cada um deles.

O que se observa de forma mais evidente é que, ao exigir as empresas que recorram cada
vez mais as modalidades alternativas de trabalho possibilitadas pelas tecnologias existentes
e emergentes, se entende de forma generalizada que a pandemia acelerou processos ja
observaveis de digitalizacdo do trabalho. Tem-se verificado uma vasta experimentacgao e
investimento no trabalho a disténcia, e muitas pessoas tém vivenciado formas totalmente
novas de executar o seu trabalho. Mas esta ndo tem sido uma tendéncia geral nem uniforme.
A natureza do seu trabalho, ou a auséncia de conectividade, significam que algumas pessoas
simplesmente ndo podem proceder a tais ajustes. Para elas, a Unica op¢do é a a manter
as formas de trabalhar que j& conheciam e ndo a adaptacdo acessivel a outras pessoas.
E por razbes semelhantes, algumas empresas e setores - nomeadamente as tecnologias da
informacdo e comunicacdo, e os servicos financeiros - cresceram e prosperaram durante a
pandemia, enquanto outros tém enfrentado uma luta pela sobrevivéncia.

O significado da pandemia no que respeita as medidas no dominio das altera¢des climaticas
€ menos claro. A interrup¢do massiva da atividade produtiva trouxe, logicamente, alguma
reducao das emissbes de carbono, mas é relativamente pouco expressiva e, além disso,
parece ser de curta duracdo. As atuais expetativas apontam para uma rapida recuperagao
dos niveis de emissdes em 2021, tal como aconteceu em 2010, a medida que a atividade
econdmica é retomada apoés a crise. Em todo o caso, seria um erro claro interpretar o
que aconteceu em 2020 como um precursor ou exemplo para a justa transicdo para a
neutralidade carbdnica que é urgentemente necessaria. Pelo contrario, nao houve nada de
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29.

“justo” neste no imenso sofrimento humano e na perturbacdo das atividades produtivas,
originadas pela crise.

Os desafios que as tendéncias demograficas representam para o mundo do trabalho,
foram postos em evidéncia de formas muito diversas, de acordo com as diferentes regides
enquanto em algumas regides predomina o crescente envelhecimento da populacao,
noutras verifica-se um aumento constante da populacdo jovem. O encerramento das
fronteiras teve um sério impacto nas praticas em matéria de gestdo das migracdes, que
€ a resposta mais direta a desfasamentos na procura e na oferta de mdo-de-obra e de
competéncias, mas sem alterar substancialmente a tarefa de garantir uma migracdo segura,
ordenada e regular para todas as pessoas. Este aspeto tera de ser abordado com urgéncia
a medida que for restabelecida a livre circulacdo de pessoas. De modo similar, a forma
como a pandemia salientou a importancia fundamental da protecdo social para todas as
sociedades acrescenta, se necessario, razdes convincentes adicionais para agir no sentido
de assegurar sistemas de protecdo abrangentes, adequados e sustentaveis em todos os
paises do mundo, independentemente da dinamica demografica predominante.

A pandemia da COVID-19 submeteu responsaveis politicos em todo o mundo, aos
empregadores e sindicatos, bem como aos recursos de que dispdem a uma enorme
pressdo. Captou a atencdo e a opinido publicas de formas e numa dimensdo sem
precedentes, inclusive através dos novos canais de comunicacdo agora disponiveis. Isto
teve consequéncias na forma como a resposta politica a pandemia foi formulada, percebida
e aceite em todas as suas dimensdes - da saude, social e econémica, e humanitaria. Porém,
na sua maioria, ndo alterou a importancia e a urgéncia dos diversos imperativos que
as mudancas transformadoras ja apresentavam para o futuro do trabalho, e que foram
sobejamente abordados na OIT e em toda a comunidade internacional durante o centenario
da nossa Organizacdo.

Alguns desses imperativos podem ter saido do alvo das aten¢des, mas ndo desapareceram.
Terdo de ser abordados como componentes integrantes da recuperacdao da crise da
COVID-19 centrada nas pessoas, que € necessaria para concretizar a ambicao da Declaracao
do Centenario para um futuro do trabalho com justica social e trabalho digno para todos.



12

O trabalho em tempos de COVID

» Capitulo Il

O que fizemos

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Muito rapidamente, a medida que a verdadeira natureza e as implicagdes da emergéncia
sanitdria mundial se tornaram evidentes, a comunidade internacional reconheceu a
necessidade de uma resposta mundial correspondente.

Duas semanas apds a declaracdo da pandemia, os lideres do G20, reunidos numa Cimeira
Extraordindria, “comprometeram-se a fazer o que for necessario para ultrapassar a
pandemia ... e a usar todos os instrumentos politicos disponiveis para minimizar os danos
econdmicos e sociais”. Expressaram igualmente a sua determinacdo em “proteger vidas;
salvaguardar os empregos e os rendimentos das pessoas; restaurar a confianga, preservar
a estabilidade financeira, relancar o crescimento e recuperar com mais for¢a; minimizar as
perturbacdes ao comércio e as cadeias de abastecimento globais; prestar ajuda a todos
0s paises que necessitem de assisténcia; [e] coordenar as medidas no dominio da saude
publica e das financas”.

De uma forma notavel, as palavras dos lideres do G20, de marco de 2020, fazem eco da
declaragao adotada pelos lideres do G20 reunidos na Cimeira de Londres, em abril de 2009,
cerca de seis meses ap6s a faléncia do Lehman Brothers anunciar uma emergéncia financeira
mundial. Disseram entdo que “enfrentamos o maior desafio para a economia mundial nos
tempos modernos; uma crise ... que afeta a vida das mulheres, dos homens e das criangas
em todos os paises, e que todos os paises se devem unir para resolver. Uma crise mundial
exige uma solu¢do mundial”.

7

A ressonancia entre estas duas declara¢8es foi, e €, motivo de alguma tranquilidade.
O sucesso do G20 para ultrapassar a perspetiva imediata do colapso financeiro catastréfico
é bastante reconhecida. Mas, a medida que essa ameaca existencial recuava, o mesmo
sucedia com o nivel de cooperacdo internacional concertada para lidar com o rescaldo
econdmico e social da crise financeira. Verificou-se uma mudanca precoce para a austeridade
e 0 processo de recuperacao revelou-se arduo, desigual, injusto e até incompleto, na altura
em que surgiu a COVID-19.

Nos tempos atuais, com o mundo ainda a debater-se com a pandemia, ja é claro que, em
termos financeiros, os lideres do G20 estavam seriamente empenhados em fazer “o que for
necessario” paravencer a COVID-19. Estimativas recentes do Fundo Monetario Internacional
(FMI) mostram que foram desbloqueados 16 bilides de délares americanos em medidas
fiscais num periodo de 12 meses, refletindo um nivel de estimulos sem precedentes em
tempos de paz.

Com a notavel ressalva de que alguns lideres nacionais conseguiram fazer muito mais do
gue outros em virtude da margem de manobra orcamental de que dispdem, estas medidas
correspondem ao primeiro dos quatro pilares do quadro estratégico da OIT para fazer face
ao impacto econédmico e social da crise da COVID-19, que encontrou uma ampla aceitacdo
entre os Estados-Membros. Indiscutivelmente, as posi¢des macroeconémicas expansivas
tomadas pelos governos de todo o mundo, com o forte incentivo das instituicdes financeiras
internacionais, tiveram um papel crucial na mitigacdo dos danos econdmicos e sociais
causados pela pandemia. A pandemia ainda ndo terminou e a necessidade de conservar o
estimulo mantém-se; mas tendo em conta a forma dramatica como o mundo do trabalho
foi afetado, teria sido inimaginavelmente pior sem esses esforcos.
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No entanto é importante realgar que os estimulos a recuperagao tém sido aplicados de
forma desigual, os governos nacionais utilizam os meios financeiros de que dispdem para
beneficiar predominantemente as economias e os agentes econémicos dos seus préprios
paises.Isso pode ndosersurpreendente, mastem consequéncias muito sérias. Aseconomias
avancadas estavam em condi¢des de aumentar as despesas num montante equivalente a
16,4 por cento do produto interno bruto (PIB) em 2020; no caso das economias emergentes,
o valor correspondente foi de 4,2 por cento; no caso dos paises de baixos rendimentos foi
apenas de 1,7 por cento. Traduzidos em termos absolutos, esses diferenciais acentuados
sdo ampliados ainda mais e ndo tém qualquer relagdo com as necessidades reais das
pessoas onde quer que vivam.

O segundo pilar, associado ao primeiro pilar ao quadro estratégico de politicas da OIT,
diz respeito as medidas de apoio as empresas, ao emprego e aos rendimentos durante
a pandemia. O apoio a empresas que, de outro modo, seriam vidveis para que nao sejam
vitimas das condi¢8es que Ihes sdo impostas pela pandemia e das medidas para a conter,
que sdo extrinsecas ao seu modelo empresarial normal e as suas perspetivas, constitui uma
parte essencial da salvaguarda da integridade das capacidades produtivas das sociedades.
As medidas para este efeito incluiram apoio financeiro direto, acesso alargado a crédito a
baixo custo e isen¢des temporarias fiscais e apoio a rendas de aluguer.

Foram tomadas iniciativas correspondentes para ajudar as empresas a manter os/as seus/as
trabalhadores/as através de medidas de apoio salarial, trabalho a curto prazo, licencas,
desemprego técnico e afins. A terminologia aplicada varia, mas a ideia de manter a relacdo
de emprego é comum a todas essas medidas e produziu efeitos, como é demonstrado
pelos niveis relativos de aumento do desemprego, da inatividade e da reducdo das horas
de trabalho citado anteriormente.

Porém, no que se refere ao estimulo macroeconémico que lhe estd subjacente, esta
acdo concentrou-se principalmente nas economias mais avancadas, tanto por razdes de
sustentabilidade financeira como por razdes de capacidade institucional. Na Unido Europeia,
no final de 2020, 35 milhdes de trabalhadores/as tinham sido abrangidos por regimes
de emprego de curta duracdo. Nos paises da OCDE, 50 milhdes de pessoas estiveram
envolvidas nos mesmos em maio desse ano, ou seja, dez vezes mais do que durante a crise
financeira mundial. Se estiverem disponiveis valores correspondentes noutros paises, pode
presumir-se com seguranca que terdo uma ordem de grandeza muito inferior.

Além disso, podem observar-se limitacdes na abrangéncia destas medidas tanto no
interior de cada pais como entre diferentes paises. Em tempos de crescente diversificacao
das modalidades de trabalho, a incerteza quanto ao estatuto do emprego, ou uma fraca
adequacao entre as regras institucionais e as verdadeiras realidades do trabalho, criaram
o risco de um numero significativo de pessoas nado ser abrangido pelas medidas de apoio.
Os/as trabalhadores/as por conta propria, os/as trabalhadores/as independentes e os/as
trabalhadores/as das plataformas digitais sao exemplos 6bvios, enquanto a informalidade
representa de longe o maior desafio para prestar assisténcia aos que dela necessitam.

Estas situagbes conduziram a um crescimento extraordinario das medidas ad hoc de
protecdo social desde o inicio da pandemia. Desde abril de 2021, a OIT documentou pelo
menos 1 622 novas medidas de protecdo social aplicadas as quais beneficiaram centenas
de milhdes de pessoas. Estas envolveram o alargamento ou a adapta¢do dos programas
existentes ou a introducdo de novos programas, incluindo transferéncias diretas em
dinheiro e apoios de emergéncia. o alcance da utilizacdo dessas medidas é notavel. Mas é
também um testemunho das insuficiéncias na adequacao e na cobertura dos sistemas de
protec¢do social preexistentes.
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O terceiro pilar do quadro estratégico de politicas da OIT, de importancia evidente no
contexto da circulacao generalizada de um virus letal, diz diretamente respeito a protecao
da satde e do bem-estar das pessoas no trabalho. E aqui que o “justo equilibrio” de que
falou o diretor-geral da OMS entre a prote¢do da salde e a minimizagao das perturbacdes
econdmicas e sociais tem vindo a ser objeto de uma atencdo especial por parte dos
responsaveis politicos. O principal objetivo foi prevenir a infecdo por COVID-19 no trabalho
e, por extensdo, garantir que o trabalho ndo contribua para a propagac¢ao do virus na
sociedade. Na pratica, esta situagao conduziu a alguns dos mais dificeis dilemas politicos
da pandemia, com todas as controvérsias ja demasiado conhecidas e repetidas sobre a
necessidade e o calendario dos encerramentos e da reabertura dos locais de trabalho.
A medida que a experiéncia e o conhecimento do virus cresceram, os confinamentos
gerais iniciais deram gradualmente lugar a medidas mais especificas e direcionadas. Mas
continuam a ser aplicados e a ter um impacto importante no desempenho das empresas
e das economias.

Para aqueles e aquelas que continuaram a trabalhar, nomeadamente os/as considerados/as
trabalhadores/as essenciais, 0s protocolos basicos de prevencdo da saude - utilizacdo de
mascaras, distanciamento, higiene das maos - tornaram-se parte do dia-a-dia da vida
profissional. No entanto, houve uma tragica perda de vidas humanas devido a infe¢8es no
local de trabalho, muitas vezes relacionadas com a natureza inerente ao trabalho realizado:
através de um estreito contacto com as pessoasinfetadas nos setores dasalde e da prestacdo
de cuidados; noutros setores de contacto, como o comeércio a retalho e os transportes
publicos, devido a proximidade entre os/as trabalhadores/as e o publico em geral; e em
setores como o acondicionamento de carne, em que os fatores de risco especificos sdo
agudos. Estes exemplos, por mais dramaticos que sejam, sdo ensombrados pelos desafios a
protecdo dos/das trabalhadores/as no setor informal, onde a obrigatoriedade de trabalhar
€ maior para subsistir, e os meios e responsabilidades de protecdo sao insuficientes ou se
encontram totalmente ausentes.

A situacdo é diferente quando os/as trabalhadores/as podem estar afastados do risco de
infecdo em locais de trabalho coletivos e executar, total ou parcialmente, as suas atividades
a distancia. A OIT estima que, a escala mundial, cerca de 18 por cento dos empregos
existentes poderiam ser realizados a distancia. Nas economias mais avangadas as tarefas
abrangidas podem atingir valores na ordem dos 35 a 40 por cento. Este tipo de adaptacao
depende da natureza das tarefas realizadas e do acesso a internet.

A mudancga para o trabalho remoto tem sido a alteracdo provocada pela pandemia que
mais se tem feito sentir e que mais tem sido analisada no mundo do trabalho. A sua eficacia
na protecao contra o virus é clara, mas acarreta os seus proprios problemas no que diz
respeito ao bem-estar dos/das trabalhadores/as. Embora estas questdes possam parecer
secundarias em rela¢do aos perigos apresentados pela propria COVID-19, os problemas
psicossociais e ergondmicos, bem como os resultantes da auséncia das estruturas habituais
do local de trabalho coletivo - relacionados com a intensidade do trabalho e o tempo de
trabalho, as intera¢des pessoais, a clara delimitagdo do tempo profissional e da vida privada
- tornaram-se motivos de preocupac¢do muito significativos. Estes devem ser considerados
juntamente com os beneficios igualmente reais que podem ser obtidos com o trabalho
a distancia: uma maior escolha na organizacao do tempo de trabalho; a possibilidade de
tornar os mercados de trabalho mais inclusivos; melhor equilibrio entre vida profissional e
familiar; e a eliminacdo do tempo e do stress envolvidos nas deslocac¢des.

Desde o final de 2020, quando comecgaram a ser desenvolvidos programas de vacinacao, o
foco em termos de protecdo das pessoas no trabalho passou rapidamente para a questdo
do acesso as vacinas. Efetivamente, a medida que a sua eficacia se torna cada vez mais
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evidente, a capacidade de administrar vacinas sem demora e em quantidades suficientes é
entendida como sendo ndo sé a chave para a protecdo da salde, mas também a condicdo
prévia para um relancamento da vida econdmica e profissional de uma vez por todas.

Nas fases iniciais, os governos deram prioridade a vacina¢do dos/das trabalhadores/as
essenciais bem como dos grupos mais vulneraveis, tendo sido considerados os profissionais
de salde e de prestacao de cuidados, o pessoal docente e os/as trabalhadores/as maritimos.
No entanto, o secretario-geral das Nac¢Ses Unidas teve de alertar acomunidade internacional
para a distribuicao “extremamente desigual e injusta” de vacinas, cujo acesso se concentra
fortemente num ndmero limitado de paises com capacidade para se abastecerem, em
detrimento de muitos outros.

Esta é uma situa¢do descrita pelo diretor-geral da OMS como “indefensavel do ponto de
vista moral ... epidemiologicamente autodestrutiva e clinicamente contraproducente”.
Pode também ser considerado um obstaculo socialmente condendvel a uma recuperagao
centrada nas pessoas no mundo do trabalho.

O ultimo pilar do quadro estratégico de politicas da OIT é promover e incentivar o didlogo
social para identificar e implementar as respostas mais adequadas ao impacto social e
econdmico da COVID-19. O recurso ao dialogo social pode ser facilmente menosprezado
enquanto resposta polivalente da OIT a praticamente qualquer questdao emergente, ou
mesmo, pelos mais céticos, como um obstaculo a uma tomada de decisdo célere e adequada
qguando é necessaria uma atuacao rapida e decisiva. Contudo a promocao do didlogo social
€ mais do que a repeticdo de um mantra bem ensaiado.

Arealidade da pandemia da COVID-19 trouxe uma enorme incerteza, assim como enormes
dificuldades materiais, as popula¢bes em todo o mundo. Foi dificil para as pessoas
formarem opinides claras e informadas sobre a natureza real e a gravidade da emergéncia
sanitaria e, por conseguinte, sobre a resposta econdmica e social adequada a mesma. Esta
situacao foi agravada pela circulagao de informag¢des muito divergentes sobre as questdes
envolvidas. Algumas delas refletem opinides genuinamente defendidas em circunstancias
de conhecimento cientifico imperfeito. Mas muitas sdo o resultado de desinformacdo ou
falsa informacao intencional.

Os esforcos conjuntos do governo, e das organizacdes de trabalhadores/as e de
empregadores para, em primeiro lugar, procederem a uma apreciacdo ponderada e
objetiva da situacao apresentada pela pandemia, constituem um importante contributo
para a elaboracdo de respostas adequadas. Nessa base, as decisdes politicas adotadas, e que
tiveram frequentemente consideraveis consequéncias, ganharam credibilidade, legitimidade
e praticidade em virtude dos contributos tripartidos que foram dados para as mesmas. Tanto
nos casos em que teve que ser concedido o financiamento publico para apoiar as empresas
e os/as trabalhadores/as, como os quando foram exigidos sacrificios dolorosos, a equidade
e a aceitacdo das mesmas pela populacdo, sao conferidas pela participacdo dos parceiros
sociais. E, dada a variedade e a complexidade das questdes a abordar relacionadas com o
local de trabalho, os parceiros sociais podem contribuir com o conhecimento e a experiéncia
que possuem, para encontrar solu¢des que nao estao disponiveis noutras sedes.

Estas consideraces foram confirmadas pelas medidas tomadas durante o periodo de
pandemia e pelos resultados que produziram. Nao é de surpreender que o dialogo social
tenha desempenhado um papel fundamental nos paises onde é sustentado por institui¢des
e tradi¢bes fortes, mas o seu potencial também foi reconhecido em contextos menos
familiares, e foi fortemente apoiado por participantes de todos os constituintes na Cimeira
Mundial da OIT sobre a COVID-19 e o Mundo do Trabalho, em julho de 2020.
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E importante que se recorra ao didlogo social, ndo s6 em momentos de crise aguda, mas
também de forma permanente, e que esse compromisso se mantenha no decurso da
pandemia e a medida que as pressdes sociais potencialmente aumentam, os recursos se
tornam mais escassos e o consenso é mais dificil de atingir. E necessario um compromisso
de responsabilidade partilhada e de acao conjunta durante e apds a pandemia no periodo
de recuperagao.
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A pandemia imp6s ao mundo um programa de aprendizagem acelerada. A parte mais
urgente desse programa tem sido no dominio da saude. Qual é a natureza do virus, como
funciona e como pode ser contido? Mas ndo fica por ai. A necessidade de aprender, e
depois agir com base no que aprendemos, estendeu-se a praticamente todos os aspetos da
formulagdo de politicas e da vida. Isto é certamente verdade no que respeita ao mundo do
trabalho. Entdo, o que descobrimos e o que podemos retirar das licdes aprendidas?

Em primeiro lugar, que o mundo ndo previu a chegada desta pandemia e que estava mal
preparado para ela. A opinido cientifica tem alertado para os perigos, ou mesmo para a
inevitabilidade, de futuras pandemias. Mas o The Global Risks Report 2020, publicado pelo
Forum Econdmico Mundial dois meses antes da declaracdo da pandemia, classificou os riscos
relacionados com doencas infeciosas como sendo de baixa probabilidade em comparacao
com outras categorias, como por exemplo 0s humerosos riscos ambientais, econémicos
e geopoliticos a aparecerem de forma mais proeminente. Mesmo em termos de impacto,
as doencas infeciosas surgiram apenas no décimo lugar. Advertindo sobre o perigo de os
sistemas de saude se tornarem inadequados para o efeito, o relatério observa, no entanto,
que o “[p]Jrogresso no combate as pandemias esta a ser prejudicado pela hesitacdo em
relacdo as vacinas e a resisténcia aos medicamentos” e que “os sucessos passados na
superac¢ao dos desafios no dominio da saude ndo constituem uma garantia de resultados
futuros”.

Este baixo nivel de aten¢do quanto ao risco pandémico ndo é inteiramente surpreendente,
mesmo que uma visao retrospetiva perfeita possa agora fazer com que pareca negligéncia
culpavel. A avaliagdo de riscos assenta em multiplos fatores, e enquanto os perigos
iminentes da catastrofe ambiental, do colapso econdmico e financeiro e mesmo do conflito
geopolitico sdo observaveis e mesmo mensuraveis ao longo do tempo, tal sucede em muito
menor escala no caso das pandemias, que sao episddios que eclodem subitamente, de
forma irregular e sem aviso prévio. No entanto, esta auséncia de previdéncia significou
que grande parte da resiliéncia no mundo do trabalho ao impacto da pandemia teve de
ser construida em tempo real a medida que os acontecimentos se desenrolaram através
de intervencdes pontuais em série. Independentemente da avaliacdo que seja feita dessas
intervencdes, a licdo a aprender é que, na preparacdo para futuros choques sistémicos,
€ necessario que se construa uma capacidade de resiliéncia muito maior no futuro do
trabalho, a par da sustentabilidade e da equidade.

Em segundo lugar, a pandemia pds a nu, com uma brutalidade insuportavel, as realidades
das diversas e crescentes desigualdades nas nossas sociedades, que, na sua maioria, tém
raizes no mundo do trabalho. Isso contrasta diretamente com o aparecimento inicial de uma
vulnerabilidade igual a infecdo pelo virus. Além disso, e como ja foi referido, a COVID-19
agravou muito estas desigualdades, e existe um sério risco de desencadear uma dinamica
gue acentuara esta tendéncia muito para além da dura¢do da pandemia. Para 0 mundo
do trabalho, o prolongamento da COVID podera traduzir-se numa desigualdade e injustica
ainda maiores num futuro préximo.

A compreensdo das desigualdades e a preocupacdo que elas suscitam, certamente nao
teve inicio com o aparecimento da COVID-19. Na verdade, um dos Objetivos da Agenda
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2030 é dedicado a sua reducdo, o que significa que ja existe consenso internacional sobre a
inaceitabilidade da situacdo ainda antes da pandemia. Mas a pandemia salientou de forma
acentuada o que essas desigualdades significam realmente para as pessoas e para as
sociedades. O facto de a pandemia ter influenciado tanto as percec¢8es como as realidades
subjacentes a mesma ndo diminui a sua importancia.

Tornou-se dolorosamente evidente que a desigualdade nao se resume apenas a posicao de
uma pessoa ou de uma familia no espectro do rendimento e da riqueza. Estdo também em
causa o acesso aos cuidados de saude, as oportunidades educativas, ao acesso a internet,
a protecao social, a habita¢do digna, ao financiamento, ao estatuto formal do trabalho, a
justica, aos servicos publicos basicos, a vacinacdo e muito mais. Cada um destes fatores
considerados isoladamente diz algo sobre a forma como as pessoas foram afetadas pela
crise e como estdo a supera-la: As criancas dispdem da tecnologia necessaria para que
0 assegurar as suas aprendizagens enquanto as escolas estao fechadas? Posso receber
subsidio de doenca se tiver de ficar em isolamento? A minha familia consegue comer se eu
ndo for trabalhar? Sou elegivel para regimes de apoio governamental?

Considerados coletivamente, estes fatores indicam uma profunda segmentacdo nas
sociedades. Diferentes aspetos de vantagem e desvantagem tendem a acumular-se de
um tal modo que a desigualdade quantitativa se torna em injustica estrutural, na falta de
acesso crénico de oportunidades, de mobilidade social e exclusdo. Estas preocupagdes sao
agravadas pela dinamica induzida pela crise. Os grupos com baixos salarios e outros grupos
desfavorecidos foram afetados duramente com a perda de emprego e de rendimentos,
como também tém menos oportunidades para se adaptarem a modalidades alternativas
de trabalho ou de encontrarem o seu lugar nas oportunidades do mundo do trabalho que
um “novo normal” possa gerar. Entretanto, os mercados financeiros floresceram a medida
que a economia real regrediu, em beneficio evidente dos titulares de ativos financeiros e
em detrimento daqueles que dependem do rendimento do trabalho para viver.

Nestas circunstancias, a imagem muito citada de todos estarem na mesma tempestade da
COVID-19, embora navegando em navios muito diferentes, é convincente. Independentemente
dos sentimentos genuinos de compaixdo e apoio desencadeados pelo sofrimento humano
da pandemia, o facto de a experiéncia vivida com a mesma colocar efetivamente as pessoas,
mesmo as que vivem de forma muito préxima, em realidades separadas ndo pode sendo
desvirtuar um sentido de propdsito comum na constru¢ao de um caminho inclusivo para a
recuperacao.

A licdo a aprender é que a justica social é uma condi¢do prévia para a resiliéncia e a
sustentabilidade navida profissional, tal como o € para uma paz duradoura. Euma confirmagado
de que a equidade deve estar no centro de uma recuperagdo centrada nas pessoas.

Em terceiro lugar, a pandemia conferiu ao principio genérico de que os problemas globais
exigem solucdes globais com um conteddo muito tangivel e sentido persuasivo. Em vez
de um principio abstrato de apoio ao multilateralismo, tem uma ressonancia imediata e
intuitiva como instrumento indispensavel para a resolucdo de problemas no que respeita
aos desafios muito reais que a COVID-19 trouxe. A opinido, que podera ficar impassivel
no caso de uma ag¢ado internacional de apoio a outros objetivos de desenvolvimento, é
muito menos suscetivel de ficar indiferente a acdo multilateral para travar o progresso de
uma pandemia, que acarreta o perigo de variantes do virus que podem facilmente ter um
impacto proximo do local onde cada um vive. Tal como o secretario-geral da ONU referiu,
“pela primeira vez na nossavida, a pandemia teve o efeito de fazer com que todas as pessoas
em todo o mundo se sintam vulneraveis ao mesmo tempo, criando um forte sentimento de
interligacdo ... Estamos a assistir a uma aspiracao esmagadora da opiniao publica em todo
o mundo por uma maior e mais eficaz cooperacdo internacional”.
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Chegando num momento de consideravel tensao geopolitica e de compromisso incerto
para com o multilateralismo, tal aumento do apoio popular a acdo multilateral seria uma
consequéncia bem-vinda das li¢cdes extraidas da pandemia. Mas a sua importancia residira
na disponibilidade dos governos para agir em conformidade. Existe um conjunto de de
necessidades e questdes prementes para testar essa vontade politica: ndo so a tarefa crucial
de uma aplicacdo rapida e equitativa das vacinas, mas também de uma acdo climatica que
acelere a transicdo para a neutralidade carbdnica; a abordagem das vulnerabilidades mais
flagrantes reveladas pela COVID-19; a extensao da conectividade; e muito mais.

Estes desafios ja foram identificados na Agenda 2030 e a responsabilidade pela sua
concretizacdo foi aceite pela comunidade internacional, que reiterou o seu compromisso
desde o inicio da COVID-19. Essa responsabilidade tera agora de ser assumida nas
circunstancias imprevistas da pandemia, indicando que serd necessario acrescentar mais
dois ingredientes a reafirmacao da vontade politica para que a Década da A¢ao Acelerada
seja bem-sucedida na consecucdo dos 17 ODS.

O primeiro tem a ver com a eficacia da acdao multilateral e das institui¢cbes. As varias
questdes a abordar sdo complexas e exigem, por conseguinte, que o sistema forneca
métodos e espacos adequados, tecnicamente sélidos e praticos para que sejam abordadas.
O multilateralismo deve funcionar aos mais altos niveis de competéncia, mas também
deve demonstrar a sua capacidade para funcionar com a maxima coeréncia. Tal como os
ODS estdo interligados e sao complementares, também as politicas necessarias para que
sejam atingidos tém de ser integradas. Esta é a légica da reforma da ONU dos ultimos
anos, que salienta a importancia da cooperagdo entre organiza¢des na prossecucdo de
objetivos comuns. Fizeram-se progressos, nao sem dificuldades, mas ainda ha muito
a fazer. A coeréncia ndo pode limitar-se a encontrar melhores modalidades para a
cooperacdo operacional a nivel dos programas, a evitar a concorréncia improdutiva para
o financiamento e o protagonismo ou a instituir processos empresariais mais eficientes,
embora todos estes aspetos sejam importantes. Tem de se estender as grandes questdes
estratégicas que serdo de importancia decisiva no processo de recuperacdo da crise da
COVID-19. Destas, nenhuma tem mais peso do que as que se relacionam com o segundo
ingrediente - o financiamento.

E de louvar que os autores da Agenda 2030 tenham identificado na Agenda de Acdo de
Adis Abeba os investimentos financeiros necessarios para a sua concretizacao. O mesmo
sentido de realidade tem de ser aplicado a tarefa de recupera¢ao da COVID-19. Margens
de manobra orcamental e acesso ao financiamento externo desiguais permitiram e
restringiram a capacidade dos paises para fazer face ao impacto da pandemia até a data e
continuardo a determinar a sua capacidade para transformar em acao e em resultados, as
intencdes estabelecidas nos acordos multilaterais.

As atuais exigéncias de financiamento sdo enormes: para a vacina¢ao e para a recuperacao
da COVID-19, para o clima, para a protecdo social e para a ajuda humanitaria, para citar
apenas as mais evidentes. Além disso, sdo feitas numa conjuntura em que os paises tiveram
custos em niveis que excedem, em varias ordens de grandeza, os critérios habituais de
prudéncia orcamental. Tem-se resistido a op¢ao do recurso prematuro a austeridade, mas
os sintomas de sobre-endividamento e as preocupag¢des com a sustentabilidade da divida
estdo a aumentar. Se a inflacdo disparar e as taxas de juro aumentarem, irdo crescer
ainda mais.

Muitos paises em desenvolvimento ja esgotaram qualquer margem de manobra
orcamental que de que dispunham inicialmente. Pelo menos 36 paises emergentes e de
baixos rendimentos viram reduzida a sua classificacdo de crédito por agéncias de notagao
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de risco. Considera-se atualmente que mais de metade dos paises menos desenvolvidos
e de baixo rendimento se encontram, ou estao em risco elevado de se encontrarem, em
situacdo de sobre-endividamento, de acordo com o FMI e o Banco Mundial. Os fluxos
financeiros provenientes de fontes privadas também estao afetados. O investimento direto
estrangeiro diminuiu 12 por cento nos paises emergentes e em desenvolvimento em 2020
- muito menos do que a diminuicdo de 69 por cento no mundo desenvolvido, mas mesmo
assim dramatico. Além disso, prevé-se que as remessas dos migrantes sofram uma reducdo
de 7 por cento.

Os paises que estao a ficar rapidamente sem alternativas financeiras enfrentam desafios
enormes. E porissoqueasatuais discussdes sobre o financiamento do desenvolvimentosdotio
cruciais. Devem reunir os principais intervenientes, as instituicdes financeiras internacionais,
os bancos multilaterais de desenvolvimento, a ONU, os governos e o setor privado numa
compreensao comum de como devem ser financiados os investimentos necessarios para o
futuro. Os recursos gerados internamente, essencialmente através do sucesso das empresas
em economias présperas, apresentam uma relevancia decisiva e sublinham a importancia
de um rapido regresso ao crescimento sustentavel e ao desenvolvimento a nivel nacional e
internacional, bem como a retoma das condi¢ées comerciais normais e das operag¢des das
cadeias mundiais de abastecimento. Ao mesmo tempo, os apelos ao financiamento publico
nas respostas a COVID-19 intensificaram a consideracdo de abordagens inovadoras aos
acordos fiscais internacionais e nacionais. Também estes devem fazer parte do debate sobre
o financiamento do desenvolvimento. As iniciativas ja implementadas, por exemplo, no que
se refere a Iniciativa de Suspensdo do Servico da Divida do G20 e a eventuais novos direitos
de saque especiais do FMI, sdo bem-vindas, mas sé serdo suficientes se ninguém ficar para
tras na recuperacao devido ao subfinanciamento crénico.

A licdo a extrair é que a agdo multilateral é uma condicdo prévia para superar a pandemia
e para dar respostas crediveis e eficazes a varios desafios mundiais. Tem de ter o apoio
politico necessario dos governos, de funcionar de forma competente e coerente, e deve ser
adequadamente financiada.

Em quarto lugar, a pandemia demonstrou que a definicdo de politicas e as modalidades
de trabalho ha muito estabelecidas podem ser modificadas de uma forma e amplitude
sem precedentes e que certamente ndo seriam aceitaveis na auséncia das exigéncias da
emergéncia sanitaria.

Considerando o exemplo mais 6bvio, antes da pandemia, 16 bilides de USD - a quantia
despendida ou alocada até agora para a resposta a COVID-19 - para qualquer finalidade
especifica teria sido insensata e inconcebivel. Foram recusados ou retidos montantes muito
menores, mesmo quando se pretendia aplica-los para cumprir os objetivos acordados
internacionalmente. O Acordo de Paris para mobilizar anualmente 100 mil milhdes de USD
em financiamento para acao climatica entre 2020 e 2025 ndo foi cumprido. Os 1,2 bilides
de USD que seriam necessarios anualmente para proporcionar protecdo social basica em
todos os paises em desenvolvimento, ndo foram disponibilizados.

Este ponto ndo deve ser sobrestimado; uma pandemia mundial ndo é um acontecimento
comum e, por razdes validas, exige esforcos excecionais. No entanto, quando as futuras
necessidades de financiamento forem consideradas, a experiéncia com a COVID-19
indica que os recursos que podem, e devem, ser mobilizados tém de estar alinhados
com a importancia dos objetivos politicos em questdao, bem como com as regras da
prudéncia e da ortodoxia financeira. Tal ndo significa uma aplicacdo geral do principio “o
que for necessario”. Mas significa uma avaliacdo mais equilibrada da necessidade e das
possibilidades.
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Sob a pressao das condi¢bes impostas pela circulagdo do virus que provoca a COVID-19,
0s governos impuseram limita¢des sem precedentes a liberdade individual de circulacdo
e de comportamento, encerramento de instalagdes empresariais e ofereceram, e sempre
que possivel, disponibilizaram um apoio macico a programas de manutencao de postos de
trabalho e de apoio aos rendimentos. Estas medidas sao consideradas limitadas no tempo
em funcdo da duragdo da pandemia. simultaneamente, as empresas em condi¢des de o
fazer adotaram modalidades de trabalho a distancia possibilitadas pelas tecnologias da
informacdo e da comunicacdo. A provavel continuidade de tais modalidades no periodo
pos-pandemia é menos clara.

A questao de saber se o mundo do trabalho esta a mudar definitivamente para um “novo
normal” com a generalizagao do trabalho remoto como sua caracteristica central continua
a ser objeto de um debate ativo, mas ainda em grande medida tedrico. O efeito pedagogico
da pandemia tem sido ilustrar o que é possivel fazer com o teletrabalho e também quais
sdo os seus limites, permitiu dar a quem teve a experiéncia quais as implica¢des reais
de trabalhar dessa forma. O resultado de tudo isto sera evidente quando a COVID-19 for
ultrapassada e, em vez da ado¢do obrigatéria de determinadas modalidades de trabalho, os
empregadores e os/as trabalhadores/as poderem escolher entre varias alternativas.

Discussdes debate neste dominio certamente serd importante para moldar o mundo do
trabalho pés-pandemia, sendo razoavel esperar que as modalidades que melhor combinem
as necessidades empresariais, as preferéncias dos/das trabalhadores/as e os interesses
sociais sejam hibridas. Porém, na perspetiva mais ampla de mudanca no trabalho, essas
modalidades podem ndo se tornar no aspeto mais importante. As perspetivas atuais podem
ser distorcidas pela urgéncia da experiéncia de adaptacdo a COVID-19. Ndo nos devemos
esquecer que a opcao de teletrabalho é atualmente, apenas relevante para certos contextos
de trabalho, nem que outras transicdes, nomeadamente a transicdo para neutralidade
carbodnica, poderado implicar transformac¢des muito mais profundas.

Um processo mais aprofundado de aprendizagem levou algumas pessoas a ideia de que a
COVID-19 ira provocar uma grande reformulagao dos sistemas de produc¢ado transnacionais
integrados que cresceram como uma caracteristica cada vez mais proeminente do processo
de globaliza¢do das ultimas décadas. Esta perspetiva defende que a pandemia demonstrou
que as atuais cadeias mundiais de abastecimento extensas e complexas ndo sdo
suficientemente robustas e sdo excessivamente vulneraveis a perturbacdes, quer devido
a atos deliberados quer devido a acontecimentos imprevistos. Para algumas pessoas, a
resposta adequada sobre o que é essencialmente um ajustamento do modelo de negécios,
reside em reduzir a dimensdo das cadeias de abastecimento e diversificar as praticas de
abastecimento. Para outras, numa abordando da questao mais baseada em consideragdes
geopoliticas de seguranca nacional, as consequéncias poderiam potencialmente ser
muito mais abrangentes, invertendo a direcdo do rumo da economia mundial para a
desglobalizacgao.

As licdes extraidas das novas experiéncias de trabalho e das perspetivas politicas e dos
debates originados pela pandemia confirmam fortemente a proposi¢do central da Iniciativa
do Centenario sobre o Futuro do Trabalho e da Declaragdo que dela resultou. forma questdo
€ muito simples, o futuro do trabalho ndo estd predeterminado, mas sera o resultado
das preferéncias sociais e das decisdes dos governos e das organiza¢des patronais e de
trabalhadores/as. Se houve uma coisa que a pandemia originou foi ter tornado a sociedade
mais consciente das escolhas que tem. Essas op¢8es devem ser aplicadas na causa de se
reerguer melhor através de uma recuperacdo da crise centrada nas pessoas.
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Nos ultimos meses, considerou-se que as perspetivas de retoma do crescimento econémico
melhoraram acentuadamente. As Ultimas proje¢des do FMI para 2021 apontam para um
crescimento mundial de 6 por cento, abrandando para 4 por cento em 2022. Estas melhorias
face as previsdes anteriores sdo o resultado de estratégias de adaptacdo econémica bem-
-sucedidas, do estimulo orcamental adicional injetado por alguns paises e, sobretudo, da
implementacao de programas de vacinagao.

Existem razbes evidentes para otimismo. O FMIndo sé estima que a contracdo econdmica de
3,8 por cento em 2020 poderia ter sido trés vezes mais grave se ndo fosse o extraordinario
apoio politico aplicado, como considera também que “a recessao da COVID-19 podera
deixar cicatrizes menores do que a crise financeira global de 2008".

Esta positividade em relacdo as perspetivas econdmicas globais do mundo s6 pode ser
bem-vinda. O caminho para a recuperacdo parece estar aberto. Mas qualquer avaliacao das
perspetivas futuras deve ser colocada num contexto mais especifico, ou seja, no contexto
humano. Existem elevados niveis de incerteza e risco, sobretudo no que se refere a trajetéria
futura da pandemia. As expectativas passadas de recuperacao foram enfraquecidas por
novas ondas de infecdo. A existéncia e a aplicacdo de vacinas sdo a razao pela qual as coisas
deverao ser diferentes desta vez, apesar das preocupacgdes acerca da eficacia e da hesitacao
em relagdo a vacina. No entanto, o facto de, no momento da redacdo do presente relatério,
as novas infe¢des por COVID-19 se encontrarem em niveis sem precedentes desde o inicio
da pandemia, é um forte aviso de que a emergéncia sanitaria ainda estd em curso e a
causar danos terriveis. S6 por esse motivo, o caminho da recuperacao econdémica é, de
facto, perigoso.

Além disso, a situagdo atual caracteriza-se por uma extrema desigualdade, tanto entre os
paises como no interior de cada pais. Isso é significativamente evidente na distribuicao
de vacinas e, por conseguinte, na capacidade dos paises para combater o virus. Mas
também se aplica a trajetdria da recuperagao econdmica. Contrariamente a experiéncia da
crise financeira mundial, sdo os paises de elevado rendimento e a China, com a manobra
orcamental e as vacinas de que dispdem, que se espera que recuperem mais rapidamente
e com maior vigor. Tal reflete-se na atual previsdo do FMI de que a perda global do PIB per
capita no periodo de 2019 a 2022, em comparagao com as previsdes realizadas antes da
pandemia, serd de 3 por cento. Mas para as economias avanc¢adas, sera apenas de 1 por
cento, para as economias emergentes de 4,3 por cento e para os paises em desenvolvimento
de baixos rendimentos de 6,5 por cento.

Em quase todos os paises, incluindo os que se encontram relativamente bem, grande parte
da populacdo esta a sofrer de forma desproporcionada - jovens, mulheres, migrantes,
trabalhadores/as menos qualificados/as e os dos setores mais atingidos. Assim, ndo sé a
economia mundial como um todo, mas também muitas, se ndo a maioria, das sociedades
individuais enfrentam a perspetiva de uma recuperacdo a varias velocidades que ampliara
as desigualdades ja existentes. Isto representa um risco muito real de uma década de
desenvolvimento perdida para algumas economias e de uma geracdo perdida para algumas
demografias, mesmo em economias comparativamente présperas.
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Visto desta perspetiva, para além e abaixo das projec¢des do PIB agregado, o caminho para
a recuperacdo econdmica parece decididamente menos benigno; ainda mais quando se
examina a fundo as realidades especificas dos mercados de trabalho, ou seja, da experiéncia
vivida pelas pessoas nestes tempos profundamente perturbadores. As taxas de participa¢do
da populacgado ativa, por exemplo, deverdo manter-se abaixo dos niveis anteriores a crise até
ao final de 2022. Uma vez que 90 por cento das mulheres que perderam os seus empregos
em 2020 deixaram de fazer parte da populacdo ativa, tal como sucedeu com um ndmero
maior da populagao jovem que foi fortemente afetada com a perda de empregos, existem
riscos reais de os/as jovens se tornarem as principais vitimas de novos niveis alarmantes
de exclusdo e marginalizacdo. No mesmo periodo, espera-se que o crescimento da
produtividade diminua para metade dos niveis antes da crise nos paises em todos os niveis de
desenvolvimento, mas com uma desaceleracao mais pronunciada nas economias de baixo
rendimento e de rendimento médio-baixo. Em conjunto, estas tendéncias anunciariam um
grande impacto no potencial humano da populacdo ativa em muitos paises e colocariam
uma grave restricdo ao potencial de crescimento da economia mundial.

Considerada conjuntamente com o impacto econémico e social desproporcionado da
pandemia sobre os grupos desfavorecidos e vulneraveis, e a desigualdade e incerteza
das trajetorias de crescimento projetadas em detrimento dos paises emergentes e em
desenvolvimento, esta reducdo da participacdo no mercado de trabalho e da produtividade,
constitui um contraponto muito sombrio a visdo de uma repeticdo dos “loucos anos
vinte” que alguns preveem para as economias avanc¢adas sob o impulso de um estimulo
orcamental continuado e da procura contida acumulada durante os confinamentos da
pandemia. Também ndo nos devemos esquecer que, da ultima vez, os “loucos anos vinte”
terminaram mal.

Sem uma resposta politica consciente e concertada da reparagdo e corre¢do dos efeitos
diferenciais da crise nos paises e nas demografias, existe uma forte probabilidade de a
crise da COVID-19 deixar marcas profundas e duradouras no crescimento mundial e no
desempenho do desenvolvimento nos proximos anos. O resultado seria uma desigualdade
e uma exclusdo ainda maiores e um progresso muito lento na luta contra a pobreza no
mundo como legado duradouro da pandemia. Tal resultado seria uma antitese as ambigdes
da Agenda 2030 e uma visao diametralmente oposta de crescimento inclusivo, de emprego
produtivo e de trabalho digno para todos/as contida no Objetivo 8.

Sera possivel evitar um fracasso tao desastroso da Agenda 20307

O Papa Francisco observou recentemente que a crise financeira mundial ofereceu ao mundo
a oportunidade de “desenvolver uma nova economia, mais atenta aos principios éticos”, mas
gue esta oportunidade nao foi aproveitada e a resposta a crise ndo incluiu a reconsideracao
dos “critérios ultrapassados” do passado. A resposta a esta questdo depende, pois, da
nossa determina¢do e da nossa capacidade de aproveitar oportunidades anteriormente
ignoradas ou rejeitadas. Existem alguns indicios de que a pandemia tenha criado condi¢8es
gue se poderiam revelar propicias a essa redefinicdo fundamental de inten¢8es e politicas.

A COVID-19 confrontou as pessoas e os responsaveis politicos com uma ameaca profunda
aos fundamentos da sua existéncia: vida, meios de subsisténcia e habitos familiares de
interagao social. Tem sido inédita na dimensdo e no impacto humano que teve. E, juntamente
com o receio que provocou, pode ter produzido um despertar coletivo para a realidade de
que a humanidade enfrenta potenciais desafios existenciais, ou que pelo menos alteram
a existéncia, que simplesmente ndao podem ser razoavelmente geridos pelas atuais
abordagens politicas e de cooperacao internacional. Além disso, a resposta a pandemia,
com todas as suas deficiéncias e dificuldades, demonstrou que sdo possiveis e realmente
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necessarias abordagens bastante diferentes. Durante os periodos de confinamento, a
adaptacdo do trabalho, os estimulos fiscais e o desenvolvimento de vacinas em 2020 podem
lancar as sementes de um novo entendimento e da aceitagao da populagao de alternativas
qgue oferecam uma esperanca real de construir a resiliéncia, a equidade e a sustentabilidade
necessdrias numa recuperagao centrada nas pessoas, e colocar o mundo no caminho
certo para realizar os Objetivos da Agenda 2030. Essa Agenda, que é manifestamente
transformacional, podera finalmente ser apoiada pela alteracdo da opinido publica de que
a mesma tem de ser bem-sucedida.

Este tipo de reconsideracao societal ja pode ser observado na mudanca de atitudes em
relacdao as condi¢bes dos/das trabalhadores/as que, embora se encontrem maioritariamente
nos escaldes de rendimentos mais baixos, desempenharam durante a pandemia um papel
amplamente reconhecido como essencial: pessoal de saude e prestacdo de cuidados, da
limpeza, do comércio a retalho e dos transportes publicos, por exemplo. E também evidente
o sentimento publico generalizado, ainda que pouco definido, que o contrato social
existente caducou ou foi violado, e que é necessario um novo. Os responsaveis politicos
comecam a responder na mesma linha. Estdo a ser propostos novos acordos de varios tipos
e as grandes iniciativas em matéria de tributacao, de fixacao de precos do carbono e de
garantia do rendimento universal estdo a passar a ser ativamente considerados. Existe um
grande debate sobre o futuro do sistema de comércio mundial e a utilizacdo adequada dos
instrumentos financeiros. As placas tectdnicas da politica, ha muito imdéveis, parecem estar
a mover-se.

Mas continuard a haver necessidade de abordagens muito mais integradas a formulag¢do e
execucdo de politicas para que estes impulsos se concretizem numa recuperagdo centrada
nas pessoas. A COVID-19 demonstrou que sé através da combinacdo de medidas de saude,
econdémicas, sociais e humanitarias é possivel avancar. Do mesmo modo, as dimensdes
sanitaria, ambiental, educativa, financeira, digital, laboral, social e outras dimensdes da
recuperacao e do desenvolvimento ndo podem ser abordadas isoladamente. Devem ser
articuladas em processos que reconhecam a complementaridade objetiva dos 17 dos ODS
e as politicas necessarias para avancar em dire¢do aos mesmos.

O exemplo da agdo climatica que, mesmo no meio de uma pandemia global, se destaca
como a questdo definidora do nosso tempo, ilustra este ponto. Com a 26.? Conferéncia das
Partes da Convencao-Quadro sobre Alteracfes Climaticas da ONU (COP26) no horizonte
proximo, e com o enfoque e o objetivo que o Acordo de Paris de 2015 estabeleceu, existem
sinais encorajadores de que, embora tardiamente, a comunidade internacional esta mais
disposta a aumentar as suas ambig¢des para niveis consonantes com a necessidade absoluta
de manter o aquecimento global abaixo de 1,5° C, que é o limiar do desastre. Esse progresso,
e os progressos que se devem seguir, dependem da combinac¢do de: conhecimento
produzido pela comunidade cientifica das causas, mecanismos e consequéncias das
alteragdes climaticas; financiamento de medidas de atenuacdo e adaptacdo que devem ser
provenientes de fontes publicas e privadas, nacionais e internacionais; e uma organizagao do
mercado de trabalho adaptada aos processos de transi¢do justa que concretizem o potencial
de trabalho digno da protec¢do do planeta, e conciliem objetivos sociais e ambientais.

A realidade é que, se algum destes elementos estiver ausente, na sua generalidade o
projeto corre o risco de falhar. Existe um apelo aos paises para com vista a aumentarem
as suas contribui¢cdes determinadas a nivel nacional, para a transicdo para a neutralidade
carbdnica até 2050. Traspor o desejo de avangar no sentido da neutralidade na capacidade
de efetivamente o fazer, exige mecanismos concretos para promover empregos dignos e
prosperidade partilhada, bem como o acesso aos fundos para os tornar operacionais.
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E o que é valido para o clima é valido para todos os outros aspetos da recuperacao centrada
no nas pessoas. Da perspetiva especifica da OIT e dos seus constituintes tripartidos,
isso significa que o exemplo da “Iniciativa A¢do Climatica para o Emprego”, lancada pelo
secretario-geral da ONU na sessao da Assembleia Geral de 2019, como um meio para a
integracao plena da transicdo justa na agenda climatica, tem de ser reproduzido noutros
dominios de importancia crucial para a recuperacdo. E o financiamento deve ser mobilizado
para todos esses dominios.

Existe uma a possibilidade de uma oportunidade para consolidar e explorar a importante
restauracdo da confianca publica e do compromisso politico para com a acao multilateral
que pode resultar da pandemia. Em novembro, a COP26 ird realizar-se no Reino Unido num
momento mais decisivo do que nunca para a tarefa de salvar o planeta. Antes disso, logo
apos a atual sessdo da Conferéncia Internacional do Trabalho, o secretario-geral publicara
o0 seu relatdrio intitulado “A nossa agenda comum”, mandatado pela Assembleia Geral por
ocasido do 75.° aniversario da ONU. Ao ocupar-se das questdes de um contrato social e
de um novo acordo global, e ao relaciona-las com as tarefas de recuperacao e o futuro do
multilateralismo, existem boas raz8es para supor que o secretario-geral ird lancar um apelo
amobiliza¢do de todos os intervenientes envolvidos na agenda comum de uma recuperacao
centrada nas pessoas. Entre eles estardo naturalmente, a OIT e os seus constituintes.

A questao é: estamos prontos? Vinte e cinco anos mais velha do que a ONU, a OIT aproveitou
as celebracbes do seu centenario para examinar em profundidade o que nos espera na
construcao de um melhor futuro de trabalho e para tirar as respetivas conclusdes. Portanto,
a resposta é: sim, estamos.

E evidente que a Conferéncia Internacional do Trabalho adotou a Declaracdo do Centendrio
para o Futuro do Trabalho, em junho de 2019, ignorando a pandemia global que seria
anunciada apenas nove meses mais tarde; ndo existe qualquer recordacdo ou prova de
que a palavra “pandemia” apareca em qualquer momento nos trabalhos de toda a Iniciativa
do Centendario sobre o Futuro do Trabalho. No momento da sua adocdo, a Declaracdo
do Centenario foi considerada pelos constituintes da OIT como um plano de agdo muito
valioso, tendo sido confirmada como tal pela resolucao da Assembleia Geral da ONU.

O mais importante é que essa avaliacdo nao foi diminuida pelo advento da COVID-19 e
por tudo o que acarretou para o mundo do trabalho. Na verdade, é mais provavel que o
contrario seja verdade. Isso ndo se deve a qualquer extraordinaria capacidade de previsdo
dos/as autores/as da Declaracdo, mas antes ao facto de o préprio exercicio de uma reflexao
mundial tripartida séria sobre os grandes desafios a longo prazo colocados pela dinamica
de um mundo do trabalho em transformacao, ter atuado de forma semelhante a prépria
pandemia. Centrou a sua atencdo nas grandes questdes que agora se colocam no contexto
da recuperacdo centrada nas pessoas.

No seu cerne, a Declara¢do do Centenario contém um apelo a todos os Estados-Membros
para que desenvolvam uma abordagem do futuro do trabalho centrada nas pessoas - e,
por extensdo, da recuperacdo -, investindo em trés areas:

e as capacidades de todas as pessoas, através de acbes para alcancar: a igualdade de
género; a aprendizagem ao longo da vida e a educacao de qualidade para todos/as; o
acesso universal a uma protecdo social abrangente e sustentavel; e o apoio efetivo as
pessoas nas transicdes da sua vida profissional;

e asinstituicdes de trabalho, a fim de oferecer a todos os/as trabalhadores/as uma protec¢ado
adequada relativamente: ao respeito pelos seus direitos fundamentais; a um salario
minimo adequado; a limites maximos de tempo de trabalho; e a seguranca e saude no
trabalho; e
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e O crescimento econdémico sustentado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo
e trabalho digno para todos/as através de: politicas macroeconémicas que contemplem
esses objetivos; politicas comerciais, industriais e setoriais que promovam o trabalho
digno e aumentem a produtividade; investimento em infraestruturas e em setores
estratégicos; politicas e incentivos que promovam o crescimento econémico sustentavel e
inclusivo, a criacdo e o desenvolvimento de empresas sustentaveis, a inovagao, a transicao
para a economia formal e o alinhamento das praticas comerciais com os objetivos da
Declaracao; e politicas de protecdo dos dados pessoais e da privacidade e de resposta as
oportunidades e aos desafios da transformacdo digital do trabalho, incluindo o trabalho
nas plataformas digitais.

101. Estas areas de intervencao constituem uma plataforma politica substantiva e robusta
para a recuperacdo centrada nas pessoas. A Declara¢do deixa também claro que a sua
execucdo depende de forma decisiva da aplicacdo das normas internacionais do trabalho,
da participacdo das organiza¢des de empregadores e de trabalhadores e do reforco da
cooperagdo e da coeréncia entre as organiza¢des do sistema multilateral, tendo em conta
os lacos fortes, complexos e fundamentais existentes entre as politicas social, comercial,
financeira, econémica e ambiental.

102. A OIT trabalhou arduamente e de forma produtiva para definir um caminho a sequir desde
a crise e os instrumentos de execu¢do que possam concretizar e impulsionar o conceito de
avancgar para um futuro melhor. Quais devem ser, entdo, os proximos passos para o colocar
em pratica?
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Desde o inicio da pandemia, a OIT reorganizou 0s seus programas e os seus métodos
de trabalho para responder de forma célere e pratica as necessidades urgentes dos seus
constituintes. Esta reorganizacdo envolveu uma andlise inovadora das consequéncias
da COVID-19 no mundo do trabalho ao longo das sete edi¢des de Monitorizacdo da OIT,
publicadas entre margo de 2020 e janeiro de 2021, a recolha e partilha de informac&es
pormenorizadas sobre as medidas nacionais para dar resposta a crise através do centro de
informacdo COVID-19 e a elabora¢do de um grande nimero de documentos sobre politicas
para ajudar os Estados-Membros na formulacdo e na execu¢do das suas medidas. Essa
tem sido a base do extenso trabalho realizado pelas equipas da OIT em todo o mundo,
trabalhando com os Estados-Membros para criar capacidades e dar respostas concretas a
nivel nacional.

Adicionalmente, a OIT tem estado na vanguarda dos esfor¢os coletivos do sistema multilateral
da ONU. Estes incluiram a concec¢do, o desenvolvimento e a operacionalizacdo do quadro
da ONU para a resposta socioeconémica imediata a COVID-19, bem como um conjunto de
politicas sobre o financiamento do desenvolvimento durante e apds a COVID-19

Este trabalho politico substancial tem sido acompanhado pela defesa de causas através da
participacdo no debate internacional sobre a COVID-19 a nivel regional e mundial, inclusive
no G20. Tal como na sua Cimeira Mundial virtual sobre a COVID-19 e o Mundo do Trabalho
em julho de 2020, a OIT convocou um debate tripartido ao mais alto nivel, o que confirmou,
em particular, a grande relevancia da Declaracdo do Centenario na construcdo de uma
recuperacao centrada nas pessoas.

Estes contributos foram viabilizados pelas medidas adotadas para garantir a continuidade
das atividades da OIT nas condi¢des impostas pela pandemia, incluindo a mudanca
generalizada para o trabalho a distancia e as reunides virtuais. Foi crucial para a integridade
institucional da Organizacdo que, na sequéncia do cancelamento das sessdes do Conselho
de Administracao e da Conferéncia Internacional do Trabalho, em marco e junho de
2020, respetivamente, duas reunides virtuais do Conselho de Administra¢cdo tenham sido
concluidas com éxito e que a sessao da Conferéncia a qual este relatério é apresentado
tenha sido convocada.

Isto permitiu tomar decisdes importantes para adaptar o trabalho atual e futuro da OIT aos
desafios da COVID-19. O Plano Estratégico da OIT para 2022-25, adotado pelo Conselho de
Administracdo em novembro de 2020, tem como “objetivo geral ... aplicar as disposicées
da Declaracdo do Centenario para uma recuperacao do impacto da pandemia da COVID-19
centrada nas pessoas”. De modo similar, o projeto de Programa e de Orcamento para
2022-23, apresentado a sessdo atual da Conferéncia para aprovacdo, incorpora a resposta
a COVID-19 em cada um dos seus oito resultados politicos.

Esta é uma prova clara de que, com a orientagao dos seus constituintes, a OIT foi capaz de,
através do seu préprio trabalho e da cooperagdao com outras organizagdes, se posicionar
como um interveniente importante na resposta aos desafios da pandemia. Mas é necessario
tirar partido destas conquistas iniciais e projeta-las nos desafios da recuperacao centrada
nas pessoas. Esta Conferéncia proporciona a oportunidade de o fazer.
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Ao adotar um documento final sélido sobre uma resposta global para uma recuperacdo da
crise da COVID-19 centrada nas pessoas, as delegac¢des dos governos, e das organizacdes
dos/das trabalhadores/as e dos empregadores que se reinem virtualmente neste encontro
mundial Unico dos intervenientes do mundo do trabalho poderao enviar, em termos muito
claros, uma mensagem de esperanca e de compromisso que indique as suas aspiracdes
relativamente a recuperacdo e de que formas estdo dispostos a trabalhar em conjunto para
que ela funcione como guia do futuro do trabalho que acordaram como objetivo comum,
quando aprovaram a Declaracdo do Centenario ha dois anos. Ao fazé-lo, dardo também
mais orienta¢des a OIT sobre as formas praticas de avancar no seu proprio trabalho. Tal
podera incluir dialogos tripartidos nacionais renovados e reafirmados sobre a recuperagao
e acordos institucionais reforcados com outros membros do sistema internacional, cuja
cooperacao € indispensavel para que a recuperacao tenha lugar.

A pandemia da COVID-19 resultou numa catastrofe humana mundial. Custou milhdes de
vidas e ainda mais empregos e meios de subsisténcia. Esta também a testar a determinacao
e a capacidade de instituicdes como a nossa para demonstrarem que é possivel superar a
adversidade e, como nos impde a Declaracdo de Filadélfia, agir em conjunto na promoc¢do
do bem-estar comum. Esta ndo é a primeira vez que a OIT enfrenta um teste como este.
Nunca ficou aquém. Nem deve ficar agora.
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Projeto de documento final da Conferéncia, “Um apelo mundial
a acao para uma recuperacao da crise da COVID-19 centrada
nas pessoas que seja inclusiva, sustentavel e resiliente”
Considerando que

A pandemia da doenga do coronavirus (COVID-19) esta a ter um profundo impacto na
humanidade, sublinhando a interdependéncia de todos os membros da sociedade e de todos
0s paises;

Para além da tragica perda de vidas, a pandemia teve efeitos devastadores no mundo do
trabalho e levou a um aumento do desemprego, do subemprego e da inatividade; perdas nos
rendimentos do trabalho e das empresas; encerramentos de empresas, perturbacfes da cadeia
de abastecimento e faléncias; informalidade e inseguranca; e novos desafios para a saude, a
seguranca e os direitos no trabalho;

Acrise afetou de forma desproporcionada os mais desfavorecidos e vulneraveis, em especial
as pessoas da economia informal e as estruturas de trabalho precarias, os que trabalham em
empregos pouco qualificados, as pessoas com deficiéncia e os que vivem com VIH ou SIDA, os
migrantes e as minorias étnicas e raciais, o que agravou os défices de trabalho digno preexistentes,
aumentou a pobreza, ampliou as desigualdades e a exposicdo a lacunas digitais no interior de
cada pais e entre paises;

As mulheres sofreram perdas desproporcionadas de emprego e de rendimento,
nomeadamente devido a sua sobrerrepresentacdo nos setores mais atingidos, e muitas continuam
a trabalhar na linha da frente, sustentando os sistemas de presta¢do de cuidados, as economias e
as sociedades, ao mesmo tempo que fazem, muitas vezes, a maioria do trabalho nao remunerado
de prestacdo de cuidados, o que sublinha a necessidade de uma recupera¢do que responda as
questdes de género;

A crise perturbou profundamente a educagdo, a formagcdo e o emprego dos jovens,
tornando ainda mais dificil encontrar um emprego ou criar uma empresa e trazendo o risco de
uma trajetéria reduzida dos rendimentos e do progresso ao longo da sua vida ativa;

Sem uma acdo concertada por parte dos governos e das organiza¢des patronais e de
trabalhadores/as, estes efeitos diferenciais irdo durar muito além da prépria pandemia, com
implicac®es profundas para a concretiza¢do da justica social, do trabalho digno para todos e dos
objetivos da Agenda 2030 das Na¢des Unidas para o Desenvolvimento Sustentavel;

E igualmente necessaria uma acdo urgente e coordenada para garantir que todas as
pessoas tenham um acesso rapido, equitativo e a precos acessiveis a vacinas seguras e eficazes
da COVID-19, essenciais para conter a crescente desigualdade no interior de cada pais e entre
paises e para fazer retomar as economias e avanc¢ar melhor;

A Declaracao do Centenario para o Futuro do Trabalho da OIT, de 2019, com a sua abordagem
do futuro do trabalho centrada nas pessoas, constitui a base para uma recuperacdo da crise que
seja plenamente inclusiva, sustentavel e resiliente. A Declaragdo apresenta uma visdo positiva e um
roteiro pratico sobre a forma de os paises avancarem melhor. Por esta razdo, a aceleracdo da sua
aplicacao através de uma énfase e de um investimento maiores deve tornar-se numa prioridade
maxima das politicas publicas, das a¢6es empresariais e da cooperacgao internacional;
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Por conseguinte, a Conferéncia Geral da Organizacdo Internacional do Trabalho adota,
na presente data, dia 7 de junho do ano de dois mil e vinte e um, este apelo urgente mundial a
acdo para garantir uma recuperacao da crise da COVID-19 centrada nas pessoas, inspirado e
orientado pela Declaracao do Centenario da OIT.

I. Acdo urgente para fazer avancar uma recuperagao centrada
nas pessoas

1. Nés, os governos e as organizacbes de empregadores e de trabalhadores/as,
comprometemo-nos a trabalhar individual e coletivamente e com o apoio da Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT) para uma recuperacgao da crise da COVID-19 centrada nas
pessoas, através de uma aplicacdo centrada e acelerada da Declara¢dao do Centenario
da OIT, avancando assim numa trajetdria de desenvolvimento inclusivo, sustentavel e
resiliente, com trabalho digno para todas as pessoas.

2.  Comprometemo-nos a abordar as dimensdes globais da crise através do reforco da
cooperagdo internacional e regional, da solidariedade mundial e da coeréncia politica
nos dominios econdmico, social, ambiental e sanitario, permitindo assim a todos os
paises ultrapassar a crise e acelerar o progresso no sentido da consecuc¢do da Agenda
para o Desenvolvimento Sustentavel de 2030, do Acordo de Paris da Convencdo-Quadro
das Nag¢des Unidas sobre Alterac6es Climaticas e da Agenda de A¢do de Adis Abeba da
Terceira Conferéncia Internacional sobre o Financiamento do Desenvolvimento.

3. Comprometemo-nos a colocar o objetivo do emprego e do trabalho digno plenos,
produtivos e livremente escolhidos, as necessidades dos mais vulneraveis e dos
mais atingidos pela pandemia e o apoio a empresas sustentaveis, ao emprego e aos
rendimentos no centro das estratégias para um melhor avanco face a crise, tendo
plenamente em conta as circunstancias e as prioridades nacionais, nomeadamente
trabalhando para:

A. Crescimento econémico e emprego inclusivos

(a) asseguraruma recuperacao alargada, rica em postos de trabalho com oportunidades
de trabalho digno para todos através de respostas de politicas de emprego nacionais
integradas, incluindo politicas macroecondmicas e industriais favoraveis e estaveis,
bem como um refor¢o do investimento publico e privado nos setores mais afetados
pela crise, como o setor hoteleiro, o turismo, o comércio a retalho e os transportes,
e nos setores com forte potencial para expandir oportunidades de trabalho digno,
como a economia de prestac¢do de cuidados e infraestruturas sustentaveis;

(b) promover asolidariedade mundial através do apoio aos paises em desenvolvimento
que afetados por reducBes da margem de manobra na politica orcamental e
monetaria ou obriga¢des insustentaveis em matéria de divida externa relacionadas
com a crise;

(c) apoiar a continuidade da atividade das empresas e um ambiente propicio ao
crescimento da produtividade e a empresas sustentdveis, incluindo as micro,
pequenas e médias empresas, reconhecendo o papel crucial do setor privado na
criacdo de um crescimento econémico forte, sustentavel e inclusivo;

(d) facultar incentivos aos empregadores para manterem os/as trabalhadores/as
apesar da reducdo da atividade empresarial relacionada com a crise, como a partilha
de trabalho e a reducdo das semanas de trabalho, os subsidios de apoio salarial,
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as suspensdes temporarias das contribuicdes para a seguranca social e fiscais e
0 acesso a medidas de apoio as empresas condicionado a manuten¢ao dos/das
trabalhadores/as;

dar prioridade as acdes de apoio a jovens trabalhadores/as e empresarios, que sdo
uma indispensavel fonte de dinamismo, talento, criatividade e inovagao no mundo
do trabalho e uma forca motriz para moldar um melhor futuro do trabalho;

reforcar o investimento publico e privado na aprendizagem ao longo da vida,
nomeadamente através de um acesso mais equitativo e eficaz a uma educacgao e
formacdo de elevada qualidade, bem como através de programas de aprendizagem,
melhoria de competéncias e requalificagdo, e através de outras politicas ativas do
mercado de trabalho e parcerias que reduzam os desfasamentos, as lacunas e as
caréncias de competéncias;

promover cadeias de abastecimento mais resilientes que contribuam para um
trabalho digno e para a sustentabilidade ambiental;

alavancar as oportunidades de transi¢des digitais e ecoldgicas justas para promover
o trabalho digno, nomeadamente através do dialogo social e da negociagdo coletiva;

desenvolver e executar abordagens abrangentes e integradas para conter a
disseminacdo da informalidade e acelerar a transicdo para a economia formal,
prestando a devida atencdo a criacao, preservacao e formalizacdo de empresas e
empregos dignos na economia rural;

Protecao dos/das trabalhadores/as

proporcionar a todos os/as trabalhadores/as uma protecdo adequada, reforcar
0 respeito pelas normas internacionais do trabalho e promover a sua ratificagao,
aplicacdo e supervisdo, com especial atencdo para areas emque a crisetenharevelado
graves lacunas. Isto inclui o respeito pelos direitos e principios fundamentais no
trabalho; um salario minimo adequado, obrigatério ou negociado; limites maximos
de tempo de trabalho; eliminacdo do trabalho infantil e do trabalho forcado; e
seguranca e saude no trabalho, com especial atencdo para os atuais desafios
apresentados pela pandemia da COVID-19;

assegurar que os profissionais de saude e todos os outros/outras trabalhadores/as
da linha de frente expostos a COVID-19 e aos riscos associados a mesma tenham
acesso a vacinas, a equipamento de protecdo individual, a formacgao, a testes e apoio
psicossocial, e que sejam adequadamente remunerados e protegidos no trabalho,
inclusive contra o excesso de trabalho;

reforcar as medidas de seguranca e saude no trabalho, facultando as instituicdes
publicas, as empresas privadas, aos empregadores, trabalhadores/as e seus
representantes orienta¢fes e assisténcia praticas e personalizadas em matéria de
gestdo de riscos, introdu¢ao de medidas adequadas de controlo e preparacdo para
situacdes de emergéncia e medidas destinadas a prevenir novos surtos ou outros
riscos profissionais;

adaptar o teletrabalho e outras novas modalidades de trabalho para ampliar as
oportunidades de trabalho digno, nomeadamente através da regulac¢do, do dialogo
social, da negociagao coletiva e da cooperag¢ao no local de trabalho, bem como dos
esforcos para reduzir as disparidades no acesso digital, respeitando as normas
internacionais do trabalho e o equilibrio entre a vida profissional e a vida pessoal;
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defender a relevancia continuada das relagdes de trabalho como meio de
proporcionar seguranca e protecao juridica aos/as trabalhadores/as, reconhecendo
simultaneamente adimensdo dainformalidade e a necessidade urgente de assegurar
uma acao eficaz para atingir a transicao para a formalidade;

aplicar, através da politica publica e da pratica empresarial, uma agenda
transformadora para a igualdade de género:

(i) assegurando um principio de igualdade de remuneracdo por trabalho igual,
apoiado pela transparéncia salarial;

(i) ampliando as politicas de licencas remuneradas para assisténcia a familia para
obter uma divisao mais equilibrada do trabalho doméstico;

(iii) promovendo a criagdo de emprego e as politicas de aprendizagem ao longo
da vida que colmatem as lacunas de competéncias das mulheres;

(iv) investindo na educagao, nos cuidados de saude, no trabalho social e noutros
setores, abordando a falta de pessoal e melhorando as condi¢des de trabalho;

(v) eliminando os obstaculos juridicos e outros obstdculos a entrada e a
progressao; e

(vi) prevenindo a violéncia e o assédio com base no género e protegendo as
pessoas contra 0s mesmos;

executando nos setores publico e privado uma agenda transformadora para
a igualdade, a diversidade e a inclusdo, destinada a eliminar a discriminacao, a
violéncia e o assédio com base em qualquer fundamento, incluindo a raga, a cor,
0 sexo, a religido, a opinido politica, a proveniéncia nacional e a origem social,
e no que diz respeito aos migrantes, aos povos indigenas e tribais e as pessoas
portadoras do VIH;

Protecdo social universal

alcancar o acesso universal a uma prote¢do social abrangente e adequada, incluindo
pisos, garantindo que, no minimo, ao longo do ciclo de vida, todos os que precisam
tenham acesso a seguranca basica do rendimento e a cuidados de saude essenciais,
reconhecendo o direito a salde como mais importante do que nunca;

melhorar o acesso a protecdo contra o desemprego, a fim de garantir o apoio aos/as
trabalhadores/as que perderam os seus empregos e meios de subsisténcia devido a
pandemia e facilitar as transicdes;

ampliar o acesso a baixas por doenca remuneradas, a servicos de prestacdo de
cuidados, a licencgas para assisténcia a familia e outras politicas favoraveis a familia
a todos os/as trabalhadores/as, garantindo a cobertura em caso de quarentena
e autoisolamento e desenvolvendo mecanismos de concessdo mais rapida das
prestacdes;

assegurar um financiamento equitativo e sustentavel dos sistemas de protec¢do social
através de uma mobilizacao eficaz dos recursos internos, bem como de uma maior
solidariedade e coordenacao mundial, a fim de garantir que ninguém fique de fora;

reforcar o papel essencial do setor publico no apoio ao bom funcionamento das
economias e das sociedades, reconhecendo, em particular, o importante papel dos
sistemas publicos de salde e prestacdo de cuidados em tempos de crise sanitaria e
na prevencao de futuras pandemias;
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D. Didlogo social

(a) aprofundar o papel que o didlogo social, tanto bipartido como tripartido, desempenhou
na resposta imediata a pandemia da COVID-19 em muitos paises e setores, com base
no respeito e na promocao e realizacao dos direitos de liberdade sindical que atuam
como facilitadores e no reconhecimento efetivo do direito a negocia¢do coletiva;

(b) promover o didlogo social, em especial para apoiar a concretizacao dos resultados
estabelecidos no presente apelo a acdo, nomeadamente através da convocagao,
pelos governos, dos parceiros tripartidos para conceber e executar planos e politicas
nacionais de recuperacao que respondam a necessidade de manter e criar empregos
dignos, a continuidade das atividades empresariais e o investimento em setores e
dominios prioritarios, publicos e privados, a fim de assegurar uma recuperacao rica
em postos de trabalho;

(c) reforcaracapacidade dasadministracGes publicas e das organiza¢des de empregadores
e de trabalhadores/as para participarem nesse dialogo, como meio para desenvolver
e executar estratégias, politicas e programas de recuperacao centrados nas pessoas a
nivel regional, nacional, setorial e local.

Il. Alideranca e o apoio da OIT a uma recuperacao centrada
nas pessoas

4. AOIT, com o seu mandato para a justica social e o trabalho digno, deve desempenhar um
papel de lideranga no sistema internacional no avanco de uma recuperagao da crise da
COVID-19 centrada nas pessoas que seja inclusiva, sustentavel e resiliente. Para o efeito,
reforcara o seu apoio aos esforcos de recuperacao dos Estados-Membros e alavancara
0 apoio de outras organizacbes multilaterais e institui¢bes internacionais, contribuindo
simultaneamente de forma ativa para os esfor¢os do sistema das Nag¢des Unidas para
acelerar a concretizacao da Agenda 2030.

5. Afim de ajudar os governos e as organiza¢8es de empregadores e de trabalhadores/as
a avancarem melhor face a crise através de uma aplicagdo especifica e acelerada da
Declaracdo do Centenario da OIT, a OIT utilizara todos os seus meios de acdo para apoiar
a concecdo e a execugdo de estratégias de recuperacao que ndo deixem ninguém de
fora. Para o efeito, a OIT reforcara o seu apoio aos esforcos dos Estados-Membros no
sentido de:

(a) criar crescimento econémico e emprego inclusivos, nomeadamente aumentando
0 apoio ao desenvolvimento de politicas e abordagens que gerem investimentos
intensivos em emprego, que reforcem politicas ativas do mercado de trabalho e
aumentem a produtividade através da diversificagdo, inova¢do e aproveitamento do
potencial maximo do progresso tecnolégico para criar empregos dignos e empresas
sustentaveis, abordando simultaneamente os seus riscos e desafios e permitindo
uma ampla participagao social nos seus beneficios;

(b) proteger todos os/as trabalhadores/as, nomeadamente através do refor¢o da
assessoria politica, do desenvolvimento de capacidades e da assisténcia técnica
para apoiar:

(i) relagBes de trabalho sélidas e a promocgao, ratificacao e aplicagdo de quadros
juridicos e institucionais baseados em normas internacionais do trabalho,
incluindo principios e direitos fundamentais no trabalho, e com especial
énfase na seguranca e saude no trabalho, a luz da experiéncia da pandemia
da COVID-19;
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(i) a priorizacao e integracao de estratégias para abordar a informalidade e as
formas de trabalho precarias, que foram particularmente afetadas pela crise,
nomeadamente através da cooperacao para o desenvolvimento;

alcancar o acesso universal a uma protecdo social abrangente e sustentavel,
incluindo pisos, que garanta a seguranca dos rendimentos e a protecao da saude
e que permita as pessoas, incluindo os/as trabalhadores/as independentes e os/as
trabalhadores/as da economia informal, navegarem em importantes transicdes da
vida e do trabalho, como as causadas pela crise da COVID-19;

utilizar o didlogo social para conceber e implementar estratégias de recuperacao,
reforcando as organiza¢des patronais e de trabalhadores/as através de medidas
direcionadas e integradas, nomeadamente através do Centro Internacional de
Formacao da OIT e dos parceiros regionais e nacionais de formacgao.

6. AOITreforcaraacooperacdocom asorganizagdes e os processos multilaterais e regionais
relevantes para obter uma resposta mundial forte e coerente para apoiar as estratégias
nacionais de recuperacdo, nomeadamente a fim de:

(a)

(b)

(d)

(e)

()

alinhar a prestacdo de apoio técnico e financeiro para maximizar o seu impacto
benéfico nas pessoas mais vulneraveis e afetadas e nos setores mais atingidos;

priorizar na politica nacional e na cooperacdo para o desenvolvimento: investimentos
em instituicdes do mercado de trabalho para transpor as normas internacionais do
trabalho para o direito nacional e garantir a sua plena aplicacdo; desenvolvimento
de aptiddes e outras politicas ativas do mercado de trabalho; igualdade de género;
e financiamento da continuidade das atividades das empresas afetadas de forma
desproporcionada pela crise, incluindo as pequenas e médias empresas;

prestar assisténcia aos Estados-Membros no desenvolvimento e na execucao
de estratégias de financiamento com apoio global a sistemas de protecdo social
abrangentes e sustentaveis, de acordo com o objetivo da protecdo social universal,
incluindo pisos, em conformidade com as normas da OIT;

coordenar mais estreitamente os objetivos de trabalho digno e a assisténcia ao
desenvolvimento de capacidades com as politicas de comércio e investimento
internacionais, a fim de ampliar os beneficios do comércio e do investimento
internacionais e promover o trabalho digno nas cadeias de abastecimento, tendo
em conta as relacdes fortes, complexas e cruciais entre as politicas social, comercial,
financeira, econémica e ambiental;

promover politicas fiscais e monetarias que visem alcancar um crescimento
economico inclusivo, sustentavel e resiliente, bem como um emprego e um trabalho
digno plenos, produtivos e livremente escolhidos, nomeadamente melhorando a
compreensdo dos potenciais efeitos macroeconémicos benéficos da abordagem
centrada nas pessoas, definida na Declara¢ao do Centenario da OIT;

avancgar com a investigagao e melhorar os dados sobre o potencial dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel para gerar trabalho digno, a fim de ajudar a concentrar
o financiamento das estratégias de desenvolvimento nos investimentos intensivos
em emprego e numa transic¢do justa para a sustentabilidade ambiental, incluindo na
economia circular, como parte integrante do processo de recuperacao.
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7. A OIT trabalhard com outras instituices multilaterais para convocar um importante
férum politico destinado a mobilizar uma resposta mundial forte e coerente para apoiar
as estratégias de recuperacdo dos Estados-Membros centradas nas pessoas que sejam
inclusivas, sustentaveis e resilientes, nomeadamente através de iniciativas conjuntas e
do reforco de acordos institucionais entre organizag¢des internacionais e regionais.
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